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ZURICH'

ZICRO — Solucao Zurich Micro Empresas Vida

Condicoes Gerais

Clausula preliminar

Entre a Zurich - Companhia de Seguros Vida, S.A., entidade legalmente autorizada a exercer a atividade seguradora no Ramo Vida, doravante
designada por Zurich, e o tomador do seguro, identificado nas Condicdes Particulares, celebra-se o presente contrato ZICRO - Solucao Zurich
Micro Empresas Vida, uma solucao de seguro de vida grupo que se regula pelas presentes Condicdes Gerais, Especiais e Particulares da Apdlice,
de harmonia com as declaracoes constantes da proposta de seguro.

Clausula 12
Definicoes

Para efeitos do presente contrato, entende-se por:
a) Tomador do Seguro — Pessoa coletiva, entidade empresarial ou entidade ligada as Pessoas Seguras por um vinculo ou interesse comum
anterior a realizacdo do seguro, tais como associagdes culturais, desportivas, empresariais ou outras, e que celebra o contrato com a Zurich, sendo

responsavel pelo pagamento dos prémios.

b) Grupo Seguro — Conjunto de pessoas ligadas entre si e ao tomador do seguro por um vinculo comum ou interesse comum que nado seja o da
efetivacao do seguro. O Grupo Seguro terd a dimensao maxima de 6 pessoas seguras.

c) Pessoa Segura — Pessoa cuja vida, satde ou integridade fisica se segura e que pertencendo ao grupo seguro satisfaca as condi¢des de adesao.
d) Beneficiario — Pessoa, singular ou coletiva, a favor de quem reverte a prestacdo da Zurich decorrente do contrato de seguro.

e) Apolice — Documento que formaliza o contrato celebrado entre o tomador do seguro e a Zurich, do qual fazem parte as condicbes gerais,
especiais e particulares acordadas.

f) Certificado Individual de Adesao — Documento emitido pela Zurich para cada pessoa segura, que formaliza a sua inclusao neste contrato.

g) Ata Adicional - Documento que formaliza eventuais alteracdes a apolice ou a adesao, delas passando a fazer parte integrante para todos os
efeitos legais e contratuais.

h) lIdade Atuarial — Idade da pessoa segura na data de aniversario mais proxima, isto é, se estiver a menos de seis meses do préximo aniversario,
considera-se como idade atuarial a idade atual acrescida de um ano.

i) Capital Seguro — Valor maximo a pagar pela Zurich em caso de concretizacao do risco e definido no Certificado Individual de Adesdo ou em
Ata Adicional em vigor a data da ocorréncia do sinistro.

i) Prémio — Contrapartida da cobertura acordada que inclui tudo o que seja contratualmente devido, nomeadamente os custos da cobertura do
risco, os custos de aquisicdo, de gestdo e de cobranca.

k) Data de Vencimento do Recibo - E a data de inicio do perfodo a que o recibo se refere.
I) Data Aniversaria — Data em que se completa cada aniversario de vigéncia da apdlice.

m) Valor de Resgate — Montante entregue ao tomador do seguro em caso de cessacdo antecipada do contrato nas condi¢des em que tal se
encontra previsto.

n) Valor de Reducao — Valor do Capital Seguro em caso de cessacdo antecipada do pagamento de prémios nas condi¢des em que tal se encontra
previsto.

o) Participacdo nos Resultados — Direito contratualmente previsto do tomador do seguro, do segurado ou da pessoa segura de beneficiarem de
parte dos resultados técnicos e/ou financeiros gerados pelo presente contrato.

p) Doenca — Toda e qualquer alteracao involuntaria do estado de salde, ndo causada por acidente, clinica e objetivamente comprovada.

q) Acidente — Acontecimento devido a causa subita, externa e alheia a vontade do tomador do seguro, da pessoa segura e do beneficiario que
produza lesdes corporais clinica e objetivamente comprovadas.
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Clausula 2*
Regime e Lei Aplicavel

1.
O presente contrato rege-se pelo disposto nas Condigdes Gerais, Especiais e Particulares contratadas e, no omisso, pelas disposicdes da Lei aplicavel.

2.
As partes podem escolher a Lei aplicavel ao contrato, quer a totalidade, quer apenas a uma parte do mesmo, assim como alterar, em qualquer
momento, a Lei aplicavel, sujeitando o contrato a uma Lei diferente.

Todavia, a mesma s6 pode recair sobre Leis cuja aplicabilidade corresponda a um interesse sério ou esteja em conexdo com alguns elementos do
contrato de seguro.

3.
As disposicdes imperativas em matéria de contrato de seguro que tutelem interesses publicos, designadamente de consumidores ou de terceiros,
regem imperativamente a situacao contratual, qualquer que seja a Lei aplicavel, mesmo quando a sua aplicabilidade resulte de escolha das partes.

4.
Salvo convencao em contrério, a Lei aplicavel a ZICRO - Solucao Zurich Micro Empresas Vida é a Portuguesa.

5.

Caso ocorram alteragdes legislativas e regulamentares que sejam aplicaveis ao presente contrato, considerando a Zurich que ndo é possivel a
manutencao da execucao do mesmo sem que tal cause efeitos adversos materiais, ainda que potenciais, a Zurich reserva-se ao direito de modificar
as condi¢des do contrato que se julguem necessarias ou a proceder a resolu¢do do mesmo mediante pré-aviso.

Clausula 32
Objeto do Contrato

Pelo presente contrato de seguro de vida denominado ZICRO - Solucao Zurich Micro Empresas Vida, a Zurich garante a cobertura do
risco de morte e a antecipa¢ao do capital seguro em caso de Invalidez Absoluta e Definitiva da pessoa segura, nos termos previstos
nas condi¢oes especiais e particulares e nos certificados individuais de adesao.

Clausula 4°
Inicio do Contrato

1.
O presente contrato tem inicio as zero horas do dia estipulado nas condi¢des particulares.

2.

O presente contrato é celebrado por um ano de duracao e renovado automaticamente por periodos iguais, salvo em caso de dentncia
de qualquer das partes, feita por declaracio escrita enviada ao destinatario com uma antecedéncia minima de 30 dias, relativamente a
data do vencimento anual do contrato.

Clausula 52
Inicio e Duracao da Adesao
1.
A adesao tem inicio as zero horas do dia estipulado no certificado individual de adesao e tem a duracao af fixada.

2.

Decorridos trinta dias apds a rececdo do boletim de adesdo sem que a Zurich tenha notificado o proponente da aceitacdo, da recusa ou da
necessidade de recolher outros esclarecimentos que esta considere essenciais a avaliacdo do risco, a adesdo considera-se celebrada nos termos
propostos.

3.

A adesao é celebrada por um ano de duracédo e renovada automaticamente por periodos iguais até atingir a duragdo maxima fixada no certificado
individual de adesao, salvo em caso de denuncia por parte do tomador do seguro ou da Zurich, mediante carta registada ou outro meio do qual
fique registo escrito, com uma antecedéncia minima de trinta dias da data da sua renovacao.

4.
A renovacao anual do prémio da adeséo sera feita na data de vencimento da apdlice com base nas tarifas aplicaveis ao presente contrato.

Clausula 62
Ambito das Coberturas do Contrato

Sem prejuizo dos riscos excluidos nos termos definidos nas Condi¢oes Gerais e Especiais do presente contrato, as coberturas
contratadas vigoram 24 horas por dia, em qualquer parte do mundo.

Clausula 72
Incontestabilidade

1.
As declaracoes prestadas pelo tomador do seguro e pelas pessoas seguras servem de base a aceitacdo da adesao.
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2.

A Zurich compromete-se, todavia, relativamente a cobertura principal, uma vez decorridos dois anos sobre a data de inicio do contrato, a ndo
invocar a existéncia de omissdes ou inexatiddes negligentes na declaracéo inicial do risco para efeitos de resolugdo do contrato, salvo se, da parte de
guem as omitiu ou produziu, tiver havido dolo.

3.
Entende-se por dolo o conhecimento por parte do tomador do seguro ou da pessoa segura de que as declaraces sao omissas, inexatas ou
incompletas.

Clausula 82
Dever de declaracao inicial do risco

1.

O tomador do seguro e/ou a pessoa segura estao obrigados, antes da celebracao da adesao, a declarar com exatidao todas as
circunstancias que conhecam e razoavelmente devam ter por significativas para a apreciacao do risco pela Zurich, nomeadamente
informac6es sobre o estado de saude, atividades profissionais e extraprofissionais, praticas desportivas, local de residéncia e
deslocacoes e estadias para fora do pais de residéncia declarado.

2.
O disposto no nimero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja solicitada no questionario fornecido.

3.
Se tiver aceite a adesao, a Zurich, salvo havendo dolo do tomador do seguro ou da pessoa segura com o propoésito de obter uma
vantagem, nao pode prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo da adesao, saiba ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas da Zurich, em especial quando sao publicas e notérias.

4,
A Zurich, antes da celebracdo da adesao, deve esclarecer o eventual tomador do seguro ou pessoa segura acerca do dever referido no
n.° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 9.2
Incumprimento doloso do dever de declaracao inicial do risco

1.
Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da Clausula anterior, a adesao é anulavel mediante declaracdo enviada
pela Zurich ao tomador do seguro.

2.
Nao tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no numero anterior deve ser enviada no prazo de trés meses a contar do
conhecimento daquele incumprimento.

3.
A Zurich nao esta obrigada a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou
no decurso do prazo previsto no numero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade previsto na Lei.

4,
A Zurich tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira
da Zurich ou do seu representante.

5.
Em caso de dolo do tomador do seguro ou da pessoa segura com o propésito de obter uma vantagem, o prémio é devido até ao termo
da adesao.

Clausula 10.?
Incumprimento negligente do dever de declaracao inicial do risco

1.
Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da Clausula 8.2, a Zurich pode, mediante declaracdo a enviar ao
tomador do seguro, no prazo de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracdo da adesao, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio da aceitacdo ou, caso a admita, da
contraproposta;

b) Fazer cessar a adesao, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto
omitido ou declarado inexatamente.
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2.
A adesao cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacao ou 20 dias apos a rececao pelo tomador do seguro da
proposta de alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3.
No caso referido no niimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis atendendo a cobertura havida.

4,
Se, antes da cessacdo ou da alteracao da adesao, ocorrer um sinistro cuja verificacao ou consequéncias tenham sido influenciadas por
facto relativamente ao qual tenha havido omissées ou inexatidoes negligentes:

a) A Zurich cobre o sinistro na proporc¢ao da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria devido, caso, aquando
da celebracao da adesao, tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) A Zurich, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado a adesao se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente, nao cobre o sinistro e fica apenas vinculada a devolucao do prémio.

Clausula 11°
Avaliacao do Risco

1.
Para avaliacao do risco, sédo consideradas as informacdes prestadas ao abrigo do que esta estabelecido na cldusula 82 e, em alguns casos, podera ser
solicitada a realizacdo de exames médicos a pessoa segura.

2.
Nos casos em que haja lugar a realizacao de exames médicos, a Zurich entregarad ao candidato uma relacdo das formalidades médicas a cumprir,
com indicacdo das entidades junto das quais as mesmas podem ser realizadas, sendo o custo desses exames inteiramente suportado pela Zurich.

3.
De acordo com as caracteristicas do risco, 0 mesmo podera nao ser aceite ou ser aceite em condicoes especiais, apresentando a Zurich, nestas
situacdes, os fundamentos que determinaram essa deciséo.

Clausula 12°
Alteracao do Risco

1.

O tomador do seguro ou a pessoa segura tem o dever de, durante a vigéncia do contrato, no prazo de 14 dias a contar do
conhecimento do facto, comunicar a Zurich, mediante carta registada ou outro meio do qual fique registo escrito, todas as
circunstancias que agravem o risco, desde que nao relacionadas com o estado de satude e que estas, caso fossem conhecidas pela
Zurich aquando da celebracdo da adesao, tivessem podido influir na decisdo de contratar ou nas condi¢des da adesao, nomeadamente
qualquer alteracao da sua atividade profissional ou extraprofissional declarada ou das suas praticas desportivas, bem como
deslocacoes e estadias para fora do pais de residéncia declarado.

2.
No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do risco, a Zurich pode:

a) Apresentar ao tomador do seguro proposta de modificacao da adesao, que este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o
qual se entende aprovada a modificacdao proposta;

b) Resolver a adesao, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes
desse agravamento do risco.

3.
Se, antes da cessacdo ou da alteracao da adesao nos termos previstos no nimero anterior, ocorrer o sinistro cuja verificacao ou
consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, a Zurich:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacdao convencionada, se o agravamento tiver sido correta e atempadamente comunicado antes do
sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no numero 1;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporc¢ao entre o prémio efetivamente cobrado e aquele que seria
devido em funcao das reais circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e atempadamente comunicado antes
do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do tomador do seguro ou da pessoa segura com o propésito de obter
uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

4,

Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o agravamento do risco resultante de facto do tomador do seguro
ou da pessoa segura, a Zurich nao esta obrigada ao pagamento da prestacao se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

5.

Caso se verifique uma diminui¢ado inequivoca e duradoura do risco com reflexo nas condi¢ées da adesao, a Zurich, a partir do
momento em que tenha conhecimento das novas circunstancias, fara refleti-la no prémio da adesao.
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Clausula 132
Riscos Excluidos
1.
Nao se considera coberto por este contrato o risco de morte ou de invalidez da pessoa segura, resultante de doenca pré-existente e
nao declarada no boletim de adesao e doenca ou lesdo provocada por:

a) Ato decorrente da responsabilidade criminal da pessoa segura, do tomador do seguro ou do beneficiario;
b) Suicidio se ocorrer até dois anos apos a celebracdo ou da reposicdo em vigor da adesao;
c¢) Factos que sejam consequéncia de:

i. Ofensas corporais a que a pessoa segura tenha dado causa ou que notoriamente tivesse podido evitar;

ii. Mutilacbes voluntarias;

iii. Consumo de alcool, drogas ou de estupefacientes fora da prescricdo médica ou de a¢des ou omissoes praticadas pela pessoa
segura sob o efeito destas substancias;

d) Explosao, libertacdo do calor e irradiagoes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda os decorrentes de radiacées
provocadas pela aceleracgao artificial de particulas;

e) Exercicio de ocupagdes ou praticas manifestamente perigosas, tais como corridas ou competicées de velocidade para veiculos de
qualquer natureza, providos ou ndo de motor, empreendimentos temerarios, utilizacdo de meios de locomocao aéreos, ressalvando-se
esta ultima se efetuada na qualidade de passageiro portador de titulo de transporte ou de bilhete em linha devidamente autorizada;

f) Permanéncia em regides consideradas de risco agravado, nomeadamente por instabilidade politica/econémica, precariedade das
condicoes de higiene e saude, ocupadas militarmente ou em centros de operacées militares de revolta ou rebelido, que possam ser
consideradas em estado de beligerancia, bem como factos consequentes de viagem com caracter de expedicdao armada ou exploracao;

g) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato inimigo estrangeiro, hostilidade ou operacées bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou
revolu¢do, bem como todos os danos causados acidentalmente por engenhos explosivos ou incendiarios;

h) Atos de terrorismo e sequestro.

2.

Quando a Morte ou a Invalidez da pessoa segura for causada por qualquer um dos riscos excluidos pelo nimero 1, o contrato é
resolvido nos termos da cldusula 24? das Condi¢oes Gerais do presente contrato, a partir da data em que a pessoa segura entrou na
situacao de exclusao.

3.
Dependendo das respetivas caracteristicas, os riscos excluidos pelas alineas e), f), g) e h), poderao ser aceites pela Zurich mediante
convencao expressa no Certificado Individual de Adesdo ou em Ata Adicional a adesao e pagamento do respetivo sobreprémio.

Clausula 14°
Prémios
1.
Os prémios das coberturas indicadas na clausula 32 sao calculados tendo em conta os seguintes critérios: idade atuarial média do Grupo Seguro e
tabelas de mortalidade ou invalidez aplicadas ao presente contrato.

Poderéa haver agravamento do prémio em funcao:

- do estado de saude da pessoa segura;
- das atividades profissional, extraprofissional e/ou desportiva exercidas;
- da permanéncia em territorios de risco agravado.

O agravamento é calculado considerando uma permilagem do capital seguro ou uma percentagem do prémio da cobertura a que se refere,
conforme o motivo que o justificou.

3.
Os prémios sao devidos pelo tomador do seguro antecipada e anualmente, dando a Zurich a possibilidade de fracionamento do prémio em
trimestral ou semestral, mediante solicitacdo do tomador do seguro.

4,
O pagamento dos prémios para além da data do seu vencimento so6 serd valido em caso de nao ter ocorrido sinistro coberto pelo presente contrato.

5.
O pagamento dos prémios é da responsabilidade do tomador do seguro e devera ser efetuado por cheque ou vale postal, através de Multibanco ou
por débito direto em conta bancéria, sendo necessario, para esse efeito, o preenchimento de uma Autorizacdo de Débito em Conta.

6.
A renovacao anual sera feita mediante a aplicacdo de um novo prémio calculado conforme referido no numero 1.
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Clausula 152
Encargos

Serdo suportados pelo tomador do seguro, todos os encargos de natureza fiscal inerentes ao presente contrato, bem como os custos legais ou
contratualmente exigiveis.

Clausula 16°
Capital Seguro

O capital seguro para cada pessoa segura durante o primeiro ano do contrato é de 20.000,00 EUR.

Nos anos seguintes, o capital seguro por participante varia em fun¢ao da idade atuarial média do grupo seguro da seguinte forma:
- Inferior ou igual a 45 anos: 20.000,00 €
- Superior a 45 anos: 17.500,00 €

Clausula 172
Falta de Pagamento dos Prémios

1.
Se o pagamento do prémio nao for efetuado na data de vencimento do respetivo recibo, a Zurich ap6s comunicacdo ao tomador do
seguro, procedera a resolucao do contrato, cessando os efeitos do mesmo, a partir da data de vencimento do primeiro recibo em falta.

2.
A falta de pagamento do prémio na data de vencimento do respetivo recibo, impossibilitara o pagamento de qualquer sinistro
respeitante as coberturas do contrato, ocorrido entre o vencimento e a data da liquidacdo do prémio.

Clausula 18°
Beneficiarios

1.

Os beneficidrios da adesao sao nomeados pela respetiva pessoa segura, que os pode alterar em qualgquer momento da vigéncia da mesma. Caso 0s
beneficiarios nao sejam os herdeiros legais, devem ser fornecidos os elementos que os identifiquem, designadamente o nome ou a designacao
completos, a morada e os numeros de identificacdo civil e fiscal.

2.

Qualquer alteracao dos beneficiarios do contrato constara, obrigatoriamente, das Condicdes Particulares. Tal alteracao so é vélida desde que
comunicada por escrito & Zurich e recebida na Sede ou em qualquer Area Comercial da Zurich. Contudo, o seu efeito reportar-se-4 a data do correio
aposta no respetivo sobrescrito se este for o meio utilizado para o envio ou a data de rececio na sede ou em qualquer Area Comercial da Zurich se
for entregue diretamente por mao prépria. Em caso de duvida, subsistird sempre esta Ultima data.

Clausula 19°
Cessao da posicao contratual

1.
O tomador do seguro pode transmitir a sua posicao contratual a um terceiro, que mantenha o vinculo com as pessoas seguras, que assim fica
investido em todos os direitos e deveres que correspondiam aquele perante a Zurich.

2.
Para esse fim, o atual tomador do seguro deveréa enviar carta a Zurich a comunicar que cede a sua posicdo contratual ao novo tomador do seguro, e
este deve expressamente aceitar, perante a Zurich, as novas responsabilidades de que fica investido.

3.
A cessao da posicdo contratual depende do consentimento da Zurich, nos termos gerais, devendo ser comunicada as pessoas seguras e constar de
novos certificados individuais de adeséo.

Clausula 20°
Consequéncias da quebra de vinculo entre o tomador do seguro e a pessoa segura e que serve de base a constitui¢ao do seguro

1.
Caso ocorra a quebra de vinculo que liga o tomador do seguro a alguma das pessoas seguras, este obriga-se a comunicar tal facto a Zurich, no
prazo maximo de trinta dias, sendo, nestas circunstancias, anulada a adesdo da pessoa segura ao contrato, com efeito a data de quebra do vinculo.

2.

Verificando-se a situacao prevista no nimero anterior, a Zurich podera proceder, mediante acordo mutuo entre o tomador do seguro e a pessoa
segura, a transformacédo da adesao anulada num contrato de seguro de contratagao individual para a mesma pessoa segura e em que 0s NOVOS
prémios serdo calculados de acordo com a idade da pessoa segura e a tarifa e condicbes em comercializacéo, a data da transformacéo.
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Clausula 21°
Informacao ao tomador do seguro

1.
Sem prejuizo das informagdes legalmente devidas e esclarecimentos prestados aquando da contratacdo, a Zurich informara o tomador do seguro,
sempre que este o solicite, dos capitais garantidos.

2.

Quando solicitado, a Zurich informara a pessoa segura, ou a quem esta expressamente indique, o resultado dos exames médicos que eventualmente
tenham sido realizados para avaliacdo do risco. O efeito do resultado da avaliacdo do risco, nas situacoes de nao aceitacdo do seguro ou de
aceitacdo em condicOes especiais, sera comunicado ao tomador do seguro e a pessoa segura nos termos aplicaveis.

Clausula 222
Comunicacao entre as Partes

1.

Para efeitos deste contrato serdo considerados domicilios do tomador do seguro e das pessoas seguras, aqueles que foram indicados na proposta de
seguro e nos boletins de adesdo e que constem nas condi¢des particulares e certificados individuais de adesdo ou, em caso de alteracdo, qualquer
outro que, por escrito, tenha sido comunicado a Zurich.

2.
O tomador do seguro e a pessoa segura que fixarem residéncia no estrangeiro, devem designar domicilio em Portugal para efeitos do presente
contrato.

3.
Todas as comunicagdes dirigidas para o Ultimo domicilio conhecido em territério portugués consideram-se validamente efetuadas.

Clausula 23°
Denutncia do contrato ou da adesao

1.
O presente contrato ou qualquer adesao podem ser livremente denunciadas pelo tomador do seguro ou pela Zurich por meio de
declaracao escrita enviada ao destinatario, com uma antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data da renovacao do contrato.

2.
Havera ainda liberdade de dentincia a qualquer tempo por parte do tomador do seguro, desde que comunicada nos termos acordados
e com trinta dias de antecedéncia relativamente a data da producao dos seus efeitos.

Clausula 242
Resolucao do Contrato ou da Adesao por Justa Causa

1.
O contrato ou a adesao podem ser resolvidos pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, mediante qualquer meio do qual
fique registo escrito.

2.
A resolucao do contrato ou da adesao por parte da Zurich produz efeitos 10 dias Uteis a contar da data da comunicacdo, podendo esta
ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

Clausula 252
Reposicao em Vigor do Contrato

O contrato de seguro de grupo resolvido podera ser reposto em vigor, mediante acordo entre a Zurich e o tomador do seguro.

Clausula 26°
Invalidade da Adesao

1.
E considerada nula e de nenhum efeito toda a adesdo em que, apds a sua celebracdo tenha ja cessado ou concretizado o risco cuja
cobertura foi contratada.

2

O erro sobre a idade da pessoa segura é causa de anulabilidade da adesao se a idade verdadeira divergir dos limites minimo ou
maximo estabelecidos pela Zurich para a celebracao da adesao a este tipo de contrato de seguro.
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Clausula 27°
Opc¢oes na Liquidagao das Importancias Seguras
1.
Em caso de verificagdo do risco coberto pela adesdo, a Zurich fard o pagamento do capital seguro ao beneficidrio designado de uma das seguintes
formas, de acordo com a opgao do beneficiario:

a) Pagamento Unico;

b) Pagamento sob a forma de uma renda vitalicia;

¢) Aplicacdo das importancias em qualquer produto comercializado pela Zurich a data da liquidacao;
d) Qualquer composicdo das modalidades anteriores.

Qualquer uma das opgdes b), ¢) e d) implicam a contratacdo de um novo contrato de seguro num dos produtos em comercializagdo nessa data,
sendo necessario, para esse efeito, o preenchimento da respetiva proposta pelo tomador do seguro e avaliacdo e aceitacdo da mesma pela Zurich.

2.

A liguidacédo do capital seguro aos beneficiarios designados sera sempre efetuada sob a forma de cheque ou transferéncia bancaria para conta
titulada pelo beneficiario, em entidade financeira presente no pafs ou jurisdicao da sua residéncia fiscal ou no mesmo pais ou jurisdicdo do tomador
do seguro.

Clausula 282
Formalidades para Liquidacao das Importancias Seguras

1.
A liguidacédo das importancias seguras, sempre que a ela haja direito, sera feita aos beneficiarios das respetivas garantias, apds o envio de todos os
documentos necessarios para o efeito.

2.
Sao considerados imprescindiveis a analise e pagamento de qualquer importancia segura ao abrigo do presente contrato, os seguintes documentos:

a) Em qualquer circunstancia:

i. Certidao de Nascimento ou Bilhete de Identidade da pessoa segura;

ii.Documento comprovativo da Identidade e da Identificacdo Fiscal dos beneficiarios;
b) Em caso de Morte da pessoa segura:

i. Certificado de 6bito da pessoa segura;

ii. Informacdo clinica necessaria a avaliagdo do sinistro, nos termos da autorizacdo concedida pela pessoa segura aquando do preenchimento da
proposta;

iii. Certidao de habilitacdo de herdeiros ou certiddo do processo de inventdrio, se a este houver lugar e desde que determinante para a liquidacao
das importancias seguras.

¢) Em caso de Invalidez da pessoa segura:
i. Participacdo a Zurich do estado de Incapacidade ou Invalidez da pessoa segura;

ii. Informacao clinica necessaria a avaliacao do sinistro, nos termos da autorizacao concedida pela pessoa segura aquando do preenchimento da
proposta;

iii.  Atestado de Incapacidade Multiusos.

3.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a Zurich podera solicitar outros documentos que, relacionados com o acontecimento suscetivel de
provocar o funcionamento das garantias contratuais, concorram para o seu cabal e completo esclarecimento, nomeadamente sentencas de tribunal
ou outros documentos emitidos por entidades oficiais.

4,

Na eventualidade da decisao da Zurich, relativamente ao estado de satde da pessoa segura, ser contestada pelo tomador do seguro, este tem a
faculdade de solicitar a intervencdo de um perito médico especialista, nomeado por acordo entre as partes e cuja decisao sera definitiva. Se nao se
verificar o necessario acordo para a nomeacao daquele perito, essa nomeagdo podera ser solicitada a Ordem dos Médicos.

5

Os honorarios e as despesas resultantes da intervencao do perito médico referido no nimero anterior, serdo repartidas em igual proporcao pelas
partes.
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6.
Na altura da liquidacao das importancias seguras, caso se verifique diferenca entre a idade da pessoa segura declarada no contrato e a constante
nos respetivos documentos de identificacdo, que nao seja causa de anulabilidade do contrato, havera lugar, como consequéncia dessa diferenca:

a) A diminuicio das importancias seguras de acordo com os prémios pagos, a idade exata do grupo seguro e as tarifas em vigor a data de emiss&o
do contrato, se tiver sido considerada uma idade inferior a devida;

b) Ao aumento das importancias seguras, se tiver sido considerada uma idade superior a devida.

7.

Se a data da liquidagdo das importancias seguras o beneficiario for menor e ndo houver disposicao beneficiria estipulada que de outro modo regule
a forma de pagamento, o valor a pagar serd depositado em instituicdo bancéria a indicar pelos representantes legais daquele, numa conta com
movimentagdo disponivel a partir da maioridade.

8.
Se, a data da liquidacdo das importancias seguras, o beneficiario que adquiriu o direito ja tiver falecido, as mesmas serao pagas aos herdeiros legais
da pessoa segura.

9.
N&o havendo beneficiario designado, as importancias seguras serao pagas aos herdeiros legais da pessoa segura.

10.
Existindo mais de um beneficiario, para o pagamento das importancias seguras sera necessario a quitacdo conjunta dos beneficiarios.

Clausula 29°
Acesso a Dados Pessoais

Em caso de morte da pessoa segura, a Zurich tera direito a aceder aos seus dados pessoais de saude, nos termos do consentimento informado, livre,
especifico e expresso concedido de forma auténoma pela propria.

Clausula 30°
Participacao nos Resultados

1.
O presente contrato ndo confere direito a Participacdo nos Resultados

2.
Os ativos representativos das provisdes matematicas ndo sdo objeto de investimento autébnomo.

Clausula 312
Valor de Resgate e de Reducao

O presente contrato ndo confere direito a Valor de Resgate nem a Valor de Reducao.

Clausula 32°
Regime Fiscal

O presente contrato fica sujeito ao regime fiscal previsto na Lei, ndo recaindo sobre a Zurich qualquer énus, encargo ou responsabilidade em
consequéncia de alteracao legislativa.

Clausula 33°
Alteracao de Residéncia

1.
O presente contrato foi concebido de acordo com o regime legal e fiscal aplicavel a residentes em Portugal.

2.

Exigéncias legais e/ou fiscais aplicaveis a residentes em outros paises podem impedir a Zurich ou o tomador do seguro e/ou pessoa segura de
manter o presente contrato/adesao ou efetuar determinados movimentos nos termos previstos nestas Condicoes Gerais e/ou Especiais, bem como
sujeitar o tomador do seguro e/ou a pessoa segura a determinadas obriga¢des de ordem fiscal.

3.

Caso o tomador do seguro e/ou a pessoa segura mude a sua residéncia para outro pais, durante a vigéncia da apdlice, devera notificar
a Zurich de tal alteracdo com uma antecedéncia minima de 30 dias antes da sua ocorréncia. Caso a Zurich considere que a alteracado de
residéncia pode afetar a sua capacidade de manter em vigor as condi¢des do contrato de seguro, a Zurich reserva-se ao direito de
proceder a altera¢des nas condicoes do contrato de seguro que se julguem necessdrias ou a proceder a resolucao do contrato de
seguro com um pré-aviso de 30 dias,

4.
A Zurich nao presta aconselhamento fiscal, pelo que em caso de alteracao de residéncia para o estrangeiro, o tomador do seguro e/ou a pessoa
segura deve obter aconselhamento fiscal adequado e independente.

5

A Zurich nao assume qualquer responsabilidade por obrigacoes fiscais ou quaisquer outras perdas ou danos em que o tomador do seguro ou as
pessoas seguras incorram devido a sua mudanca de residéncia para o estrangeiro.
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Clausula 34°
Sang¢oes Economicas e Comerciais

1.
Todas as transacoes financeiras estao sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as sancdes econdmicas e comerciais em vigor.

2.
A Zurich nao presta qualquer servico incluindo, mas nao exclusivamente, a aceitacdo de pagamentos de prémios, pagamentos de sinistros e outros
reembolsos, se ao fazé-lo estiver a violar alguma lei ou regulamento aplicavel as sancdes econémicas e comerciais em vigor.

3.
A Zurich reserva-se ao direito de resolver o presente contrato, se considerar que o tomador do seguro e/ou pessoa segura sdo consideradas pessoas
sancionadas, ou caso o objeto se torne impossivel de acordo com as leis e regulamentos aplicados as sancdes econémicas e comerciais em vigor.

Clausula 35°
Reclamacobes e arbitragem

1.
Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente contrato aos servicos da Zurich-Companhia de Seguros Vida, S.A. assim como a ASF-
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

2.
Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da Lei.

3.
O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS - Centro de Informacao, Mediacao e Provedoria
de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

4.

O recurso da Zurich — Companhia de Seguros Vida S.A., a este ERAL, (Entidade de Regularizagao Alternativa de Litigios) serd efetuado numa base
casuistica e em funcao das matérias envolvidas em cada litigio em concreto, ndo estando, por isso vinculada a resolucao de quaisquer litigios, pela
via da arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo nos termos legais em vigor.

Clausula 36°
Relatorio sobre a solvéncia e a situa¢ao financeira

O relatério sobre a solvéncia e a situacao financeira da Zurich serd anualmente publicado na internet no sitio da Zurich Portugal.

Clausula 37°
Foro Competente

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na Lei Civil.

Clausula 38°
Casos Omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislagdo aplicavel.
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Condicoes Especiais

Cobertura de Morte ou Invalidez Absoluta e Definitiva

Clausula 12
Objeto da Cobertura

1.
Pela presente cobertura, a Zurich garante em caso de Morte ou de Invalidez Absoluta e Definitiva da pessoa segura o pagamento do
capital seguro indicado no certificado individual de adesao.

2.
Considera-se Invalidez Absoluta e Definitiva a incapacidade total da pessoa segura, com caracter permanente e irreversivel, e
desde que cumulativamente:

a) Fique impossibilitada de satisfazer de forma auténoma todas as necessidades diarias referidas abaixo:

i) Higiene pessoal;
ii) Alimentacao;

iii) Mobilidade;

iv) Vestir e despir.

b) O grau de incapacidade definitiva seja igual ou superior a 85%, conforme definido na Tabela Nacional de Incapacidade.

¢) A incapacidade total da pessoa segura resulte de doenca ou acidente ocorrido durante a vigéncia do contrato, ndo sendo
possivel prever qualquer melhoria, com base nos conhecimentos médicos atuais.

3.
Caso ocorra o pagamento do capital seguro em caso de morte, extingue-se a adesao, bem como em caso de antecipacao do capital em
caso de Invalidez Absoluta e Definitiva, uma vez que nunca podera ser acionada cumulativamente a cobertura de morte.

Clausula 22
Duracao
1.
A presente cobertura pode ser contratada por um periodo de um ano, renovavel por periodos iguais e sucessivos, sem necessidade de
quaisquer formalidades até que se atinja o prazo estipulado no certificado individual de adesao, ndo podendo vigorar para além do
final da anuidade na qual a pessoa segura complete os 70 anos de idade.

2.
A Zurich reserva-se o direito de recusar a renovac¢ao anual desta cobertura, ou de a aceitar mediante a aplicacdo de um sobreprémio
em caso de agravamento do risco, que nao relacionado com o estado de saide da pessoa segura.

3.
A renovacao anual da cobertura sera feita de acordo com a idade atuarial das pessoas seguras e a tarifa e condi¢des aplicaveis ao presente contrato.

4.
Para além das condi¢oes de cessacao referidas no nimero 1, a presente cobertura termina sempre que se verifique alguma das
circunstancias previstas na Lei ou no contrato e que afetem a sua vigéncia, sendo feita, nesta situacdao, comunicacao ao tomador do
seguro.

Zurich - Companhia de Seguros Vida S.A. Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 503 583 456
Sede: R. Barata Salgueiro, 41 1269-058 Lisboa Capital Social Realizado: 20.660.260,00 Euros

Tel.: 213133100 - Fax: 21 313 31 11 - www.zurich.com.pt

zurich.helppoint.portugal@zurich.com
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