¢ ZURICH

Zurich Ciclista

Condicoes Gerais

Clausula preliminar

1. Entre a Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal, adiante designada por Zurich, e o Tomador do
Seguro mencionado nas Condi¢cBes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas
presentes Condicdes Gerais e pelas Condi¢cfes Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condicdes
Especiais.

2. A individualizacao do presente contrato é efetuada nas CondigBes Particulares, com, entre outros, a
identificac@o das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante da Zurich
para efeito dos sinistros, e a determinagéo do prémio ou a férmula do respetivo célculo.

3. As Condicdes Especiais preveem a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos previstos nas
presentes Condi¢cdes Gerais e carecem de ser especificamente identificadas nas Condi¢des Particulares.

4. Comp6em ainda o presente contrato, além das Condi¢cfes previstas nos numeros anteriores e que
constituem a apodlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem clausulas da apélice,
salvo se estas forem mais favoraveis ao Segurado ou ao terceiro lesado.

5. Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim de emisséo
tenha ocorrido ha mais de um ano em relagéo a celebrac¢do do contrato, ou quando as proprias mensagens
fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

6. A apdlice indica o sitio da Internet da Zurich onde é disponibilizado de forma facil, gratuita e suscetivel de

impressao o texto do Capitulo Il do Titulo Il do Decreto-Lei n.° 291/2007, de 21 de agosto, designadamente
para efeitos de regularizacdo de sinistros.

Capitulo |
Defini¢des, objeto, garantias do contrato, ambito territorial e temporal e exclusdes
Clausula 1.2
Definigdes

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) Apolice, conjunto de condic¢des identificado na clausula anterior e na qual é formalizado o contrato de
seguro celebrado;

b) Zurich, a entidade legalmente autorizada para a exploracdo dos ramos de Responsabilidade Civil e
Acidentes Pessoais, que subscreve o presente contrato;

c) Servigo de assisténcia, AIDE ASSISTENCIA Seguros y reaseguros S.A.;
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d) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com a Zurich, sendo responséavel pelo
pagamento do prémio.

e) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

f) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto por este contrato, sofra um dano suscetivel
de, nos termos da lei civil e desta apdlice, ser reparado ou indemnizado;

g) Pessoa Segura, pessoas cuja vida ou integridade fisica se segura, considerando todas as pessoas
transportadas no velocipede conduzido pelo Segurado, nos seus acessorios e/ou complementos, desde que
em cumprimento da legislacao aplicavel e a titulo gratuito, incluindo o seu condutor.

h) Beneficiario, o titular do direito legal & prestacao da Zurich por morte da Pessoa Segura;

i) Sinistro, a verificagao, total ou parcial, do evento que desencadeia o0 acionamento da cobertura do risco
prevista no contrato, considerando-se como um Unico sinistro o evento ou série de eventos resultante de uma
mesma causa,;

j) Dano corporal, prejuizo resultante de lesao da saude fisica ou mental;
k) Dano material, prejuizo resultante de leséo de coisa movel, imével ou animal;

[) Franquia, valor da regularizacdo do sinistro nos termos do contrato de seguro que néo fica a cargo da
Zurich.

m) Velocipede, veiculo com duas ou mais rodas acionado pelo esfor¢o do préprio condutor por meio de
pedais ou dispositivos analogos.

n) Velocipede com motor, é o velocipede equipado com motor auxiliar com poténcia maxima continua de
0,25 kW, cuja alimentacgéo é reduzida progressivamente com o aumento da velocidade e interrompida se
atingir a velocidade de 25 km/h, ou antes, se o condutor deixar de pedalar.

0) Cicloturismo, atividade de lazer e turismo utilizando um velocipede como meio de transporte.

§ Unico: Para efeitos do presente contrato, os velocipedes com motor, as trotinetas com motor, bem como os
dispositivos de circulagdo com motor elétrico, autoequilibrados e automotores ou outros meios de circulagdo
analogos com motor sdo equiparados a velocipedes.

Clausula 2.2
Objeto do contrato

O presente contrato garante, até aos limites e nas condi¢des legalmente estabelecidas, a
Responsabilidade Civil do Segurado, enquanto condutor de velocipede, pelos danos, corporais e

materiais, causados a terceiros;

Clausula 3.2
Ambito territorial e temporal

1. Salvo acordo em contrario expressamente mencionado nas Condi¢Bes Particulares, o presente contrato
abrange os acidentes ocorridos em Portugal e Espanha.

2. O presente contrato cobre os acidentes ocorridos no periodo de vigéncia da apélice nos termos legais
aplicaveis.

Janeiro 2024 2 Zurich Ciclista | 100000121



Clausula 4.2
Garantias do Contrato

1. O presente contrato garante, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares:

A responsabilidade civil extracontratual legalmente imputavel ao Segurado por danos patrimoniais
e/ou ndo patrimoniais, decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais, causados a terceiros em
consequéncia do uso de qualquer velocipede, quando conduzido pelo Segurado, durante a préatica de
cicloturismo como atividade de lazer.

2. O presente contrato cobre ainda os danos sofridos pelo Segurado e/ou pessoa transportada, desde
gue legalmente autorizada, de harmonia com as coberturas a seguir indicadas:

a) Morte ou invalidez permanente;
b) Despesas de tratamento;

c) Despesas de funeral;

d) Assisténcia a pessoa.

Clausula 5.2
Exclusofes

1. Excluem-se da garantia do seguro de responsabilidade civil conferida ao abrigo da presente
apoélice, os danos corporais sofridos pelo Segurado na qualidade de condutor de velocipede, assim

como os danos decorrentes daqueles;

2. Excluem-se igualmente das garantias do seguro quaisquer danos materiais causados as seguintes
pessoas:

a) Segurado;

b) Tomador do Seguro;

c) Proprietario do velocipede conduzido pelo segurado no momento do acidente;

d) Cbénjuge, ascendentes, descendentes ou adotados das pessoas referidas nas alineas a) a ¢), assim
como outros parentes ou afins até ao 3.°grau do mesmo, das mesmas pessoas, mas, neste ultimo
caso, sO quando elas coabitem ou vivam a seu cargo;

e) Aqueles que beneficiem, nos termos da lei, de uma pretenséo indemnizatdria em caso de morte ou
lesd@o corporal, bem como Danos ndo patrimoniais, decorrente de vinculos com alguma das pessoas
referidas nas alineas anteriores;

f) A passageiros, quando transportados em contravenc¢ao as regras relativas ao transporte de
passageiros constantes do Codigo da Estrada, onde designadamente relevam os regimes especiais

relativos ao transporte de criancas e ao transporte fora dos assentos.

3. No caso de falecimento, em consequéncia do acidente, de qualquer das pessoas referidas nas
alineas d) e e) do numero anterior, é excluida qualquer indemnizagao ao responsavel do acidente.

4. Excluem-se igualmente das garantias do seguro:

a) Os danos causados no préprio velocipede;
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b) Os danos causados nos bens transportados quer se verifiguem durante o transporte quer em
operacOes de carga e descarga,

c) Quaisquer danos causados aterceiros em consequéncia de operacdes de carga e descarga,

d) Quaisquer danos ocorridos durante pratica profissional de desportos, ou ainda, para amadores, as
provas desportivas integradas em campeonatos e respetivos treinos;

e) Acao ou omissdo da Pessoa Segura que apresentar uma taxa de alcoolémia superior alegalmente
admitida, ou acusar consumo de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos fora da
prescricdo médica, exceto se provar que o acidente ndo foi provocado por uma dessas
circunstancias;

f) Atos ou omissdes dolosas do Segurado, enquanto condutor, mesmo que na forma tentada;

g) Fenébmenos da natureza, nomeadamente ventos ciclénicos, inundac¢des, fenbmenos sismicos, bem
como outros cataclismos de natureza analoga;

h) Greves, tumultos, distarbios laborais e/ou alteracdo de ordem publica;

i) Atos de Terrorismo, como tal considerados pela legislagcéo penal portuguesa vigente;

J) Insurreicdo, revolucdo, guerra civil, invasao e guerra contra pais estrangeiro (declarada ou ndo) e
hostilidades entre na¢fes estrangeiras (quer haja ou ndo declaracédo de guerra) ou atos bélicos
provenientes direta ou indiretamente dessas hostilidades.

k) Os acidentes resultantes de explosao ou quaisquer outros fendmenos direta ou indiretamente
relacionados com a desintegracao ou fusédo de nucleos de atomos, bem como os efeitos da
contaminagdo radioativa.

I) Doencas de qualquer natureza, as quais so6 ficardo garantidas quando se possa provar, por
diagnostico médico inequivoco e indiscutivel, que sdo consequéncia direta de acidente coberto por

esta apodlice.

Capitulo 1l
Declaracéo do risco, inicial e superveniente

Clausula 6.2
Dever de declaracdo inicial do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do contrato, a declarar
com exatidao todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva ter por significativas para a

apreciacao do risco pela Zurich.

2. O disposto no nimero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja mencao nao seja
solicitada em questionario eventualmente fornecido pela Zurich para o efeito.

3. A Zurich quando tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do Seguro ou do
Segurado com o propdésito de obter uma vantagem, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omissédo de resposta a pergunta do questionario;
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b) De resposta imprecisa a questdo formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questiondrio;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo do contrato, saiba ser inexato ou, tendo
sido omitido, conhega,;

e) De circunstancias conhecidas da Zurich, em especial quando s&o publicas e notérias.

4. A Zurich, antes da celebracéo do contrato, deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou o
Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do regime do seu incumprimento, sob pena de
incorrer em responsabilidade civil, nos termos gerais.

Clausula 7.2
Incumprimento doloso do dever de declaracéo inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da clausula anterior, o contrato é
anulavel mediante declaracéo enviada pela Zurich ao Tomador do Seguro.

2. Ndo tendo ocorrido sinistro, a declaragao referida no numero anterior deve ser enviada no prazo de
trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. A Zurich ndo esté obrigada a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo previsto no nimero anterior,
seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. A Zurich tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver
concorrido dolo ou negligéncia grosseira da Zurich ou do seu representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem,
o prémio é devido até ao termo do contrato.

Clausula 8.2
Incumprimento negligente do dever de declaragao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da clausula 6.2, a Zurich
pode, mediante declaracdo a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma alteragcdo do contrato, fixando um prazo, ndo inferior a 14 dias, para o envio da
aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos para a cobertura de
riscos relacionados com o facto omitido ou declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracdo de cessacao ou 20 dias apoés a
rececdo pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracdo, caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no numero anterior, o prémio é devolvido “pré rata temporis” atendendo a
cobertura havida.
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4. Se, antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, ocorrer um sinistro cuja verificagdo ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao qual tenha havido omissfes ou
inexatiddes negligentes:

a) A Zurich cobre o sinistro na proporcéo da diferenca entre o prémio pago e o prémio que seria
devido, caso, aquando da celebracdo do contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente;

b) A Zurich, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se tivesse conhecido o
facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro e fica apenas vinculado a devolugédo do
prémio.

Clausula 9.2
Agravamento do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execu¢do do contrato, no prazo de
14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar a Zurich todas as circunstancias que agravem
o risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pela Zurich aquando da celebracdo do contrato,
tivessem podido influir na deciséo de contratar ou nas condi¢des do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do agravamento do risco, a
Zurich pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificagdo do contrato, que este deve aceitar ou
recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a modificacdo proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com
as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3. Aresolucao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 10 dias Uteis a contar da data da
comunicacéao, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

Clausula 10.2
Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacao ou da alteracao do contrato nos termos previstos na clausula anterior ocorrer
o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do risco, a
Zurich:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacdo convencionada, se o agravamento tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o prazo previsto no n.°1 da
clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporgao entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcgéo das reais circunstancias do risco, se o

agravamento néo tiver sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do Seguro ou do
Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo direito aos prémios vencidos.

2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do namero anterior, sendo o agravamento do risco
resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, a Zurich ndo esta obrigada ao pagamento
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da prestagdo se demonstrar que, em caso algum, celebra contratos que cubram riscos com as
caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

Capitulo 1l
Pagamento e alteracédo dos prémios

Clausula 11.2
Vencimento dos prémios

1. Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracdo deste, é devido na data da celebracéo
do contrato.

2. As fracBes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas fracfes deste
séo devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a parte do prémio
correspondente a alteragdes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos respetivos avisos.

Clausula 12.2
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 13.2
Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, a Zurich deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do montante a pagar, assim
como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30 dias em relag&o a data em
gue se vence o prémio, ou fracdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou de sua
fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes de periodicidade
igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacao contratual se indiquem as datas de vencimento das
sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as consequéncias do seu nao
pagamento, a Zurich pode optar por ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da
emissdo, da aceitacédo e do envio ao Tomador do Seguro da documentacao contratual referida neste nimero.

Clausula 14.2
Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do vencimento, determina a
resolucao automatica do contrato a partir da data da sua celebracao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fragdo deste, na data do
vencimento, impede a prorrogacdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolugdo automética do contrato na data do vencimento de:
a) Uma fracdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio de acerto ou parte de um prémio de montante variavel;
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¢) Um prémio adicional resultante de uma modifica¢do do contrato fundada num agravamento superveniente
do risco.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma modificacao
contratual determina a ineficicia da alteracéo, subsistindo o contrato com o &mbito e nas condi¢des que
vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel,
caso em gue se considera resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.

Clausula 15.2
Alterac&o do prémio

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se
no vencimento anual seguinte.

Capitulo IV
Inicio de efeitos, duracéo e vicissitudes do contrato

Clausula 16.2
Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos séo indicados no contrato, atendendo ao previsto na clausula
12.2,

2. O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso distinto do inicio
da cobertura dos riscos.

Clausula 17.2
Duracéao

1. A duracdo do contrato € indicada neste e no documento comprovativo do seguro, sendo o contrato
celebrado por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do tltimo dia do seu prazo.

3. A prorrogagéo prevista no n.° 1 nédo se efetua se qualquer das partes denunciar o contrato com 30
dias de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacao, ou se o Tomador do Seguro ndo
proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 18.2
Resolucédo do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes atodo o tempo, havendo justa causa, mediante correio
registado.

2. A Zurich ndo pode invocar a ocorréncia de sinistro como causa relevante para o efeito previsto no
numero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessagado antecipada do
contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que decorreria da data da cessacédo da
cobertura até ao vencimento do contrato, salvo convenc¢do em contrario nos termos legais.
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4. A resolucao do contrato por parte da Zurich produz efeitos 8 dias Uteis a contar da data da
comunicacdo, podendo esta ser feita por qualguer meio do qual fique registo escrito.

5. Aresolucédo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja eficaz.

6. Sempre que o Tomador do Seguro ndo coincida com o Segurado, a Zurich deve avisar o Segurado
daresolucdo do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias apds a ndo renovacao ou
resolucéo.

7. O contrato prevé o prazo razodvel de dilacdo da eficacia da declaracéo de resolucdo do contrato.

Capitulo V
Prestacdo principal da Zurich

Clausula 19.2
Limites da prestacéo

1. A responsabilidade da Zurich é sempre limitada a importancia méaxima fixada nas Condigdes
Particulares da apdlice, seja qual for o nUmero de pessoas lesadas por um sinistro.

2. Salvo convencgao em contrério, estabelecida nas Condigdes Particulares:

a) Quando a indemnizacédo atribuida aos lesados for igual ou exceder o capital seguro, a Zurich néo
responde pelas despesas judiciais;

b) Quando aindemnizacgdo atribuida aos lesados for inferior, a Zurich responde pela indemnizagéo e
pelas mesmas despesas até ao limite do capital seguro;

Clausula 20.2
Franquia

Mediante convencéo expressa, pode ficar a cargo do Tomador do Seguro ou do Segurado uma parte
da indemnizacgao devida a terceiros.

Clausula 21.2
Insuficiéncia do capital

1. Se existirem varios lesados pelo mesmo sinistro com direito a indemnizac¢des que, na sua globalidade,
excedam o montante do capital seguro, os direitos dos lesados contra a Zurich reduzem-se
proporcionalmente até a concorréncia daquele montante.

2. A Zurich que, de boa-fé e por desconhecimento da existéncia de outras pretensdes, tiver liquidado a um
lesado uma indemnizacao de valor superior a que lhe competiria nos termos do nimero anterior, ndo fica
obrigada para com os outros lesados sendo até perfazer a parte restante do capital seguro.

Capitulo VI
Obrigacdes e direitos das partes
Clausula 22.2
Obrigacdes do Tomador do Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado, sob pena
de responderem por perdas e danos, obrigam-se:
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a) A comunicar tal facto, por escrito, a Zurich, no mais curto prazo de tempo possivel, nunca superior
a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que tenha conhecimento da mesma, fornecendo
todas as indicacfes e provas documentais e ou testemunhais relevantes para uma correta
determinacédo das responsabilidades;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de evitar ou limitar as consequéncias do sinistro;

c) A prestar a Zurich as informagdes relevantes que esta solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias.

2. A comunicacdao do sinistro, prevista na alinea a) do namero anterior, deve ser feita em impresso
préprio fornecido pela Zurich ou disponivel no seu sitio na Internet, ou por qualquer outro meio de
comunicagao que possa ser utilizado sem a presenca fisica e simultanea das partes, desde que dela
figue registo escrito ou gravado.

3. Aresponsabilidade por perdas e danos prevista no n.° 1 ndo é aplicavel quando a Zurich tiver
conhecimento do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos narespetiva alinea a), ou o
obrigado a comunicacado prove que ndo poderia razoavelmente ter procedido a comunicacao devida
em momento anterior aquele em que o fez.

4. O Tomador do Seguro e o Segurado ndo podem, sob pena de responderem por perdas e danos:

a) Abonar extrajudicialmente a indemnizagao reclamada ou adiantar dinheiro, por conta, em nome ou sob a
responsabilidade da Zurich, sem a sua expressa autorizagao;

b) Dar ocasido, ainda que por omisséo ou negligéncia, a sentenca favoravel a terceiro ou, quando nédo der
imediato conhecimento a Zurich, a qualquer procedimento judicial intentado contra ele por motivo de sinistro a
coberto da apodlice;

c) Prejudicar o direito de sub-rogacéo da Zurich nos direitos do Segurado contra o terceiro responsavel pelo
sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele.

Clausula 23.2
Obrigacao de reembolso pela Zurich das despesas havidas com o afastamento e mitigacdo do sinistro

1. A Zurich paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em cumprimento do dever
fixado na alinea b) do n.° 1 da clausula anterior, desde que razoaveis e proporcionadas, ainda que os meios
empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pela Zurich antecipadamente a data da
regularizacéo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou 0 Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o
nao impecam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3. O valor devido pela Zurich nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro disponivel, salvo

se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de determinagdes concretas da Zurich ou a sua
cobertura autonoma resultar do contrato.
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Clausula 24.2
Obrigacdes da Zurich

1. A Zurich substitui 0 Segurado na regularizacao amigavel ou litigiosa de qualquer sinistro que, ao abrigo do
presente contrato, ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo, sujeitando-se a acao direta de terceiros
lesados ou respetivos herdeiros.

2. A Zurich notifica 0 Tomador do Seguro das reclamacdes apresentadas por terceiros.
3. A Zurich presta ao Tomador do Seguro e ao Segurado 0s esclarecimentos necessarios ao correto
entendimento dos procedimentos a adotar em caso de sinistro, disponibilizando informacé&o escrita quanto

aos prazos a que se compromete, tendo em conta a tipologia dos sinistros.

Clausula 25.2
Direito de regresso da Zurich

Satisfeita a indemnizacao, a Zurich apenas tem direito de regresso:
a) Contra o causador do acidente que o tenha provocado dolosamente;

b) Contra o Segurado, quando este tenha dado causa ao acidente e conduzir com uma taxa de alcoolemia
superior a legalmente admitida, ou acusar consumo de estupefacientes ou outras drogas ou produtos toxicos;

c) Contra o Segurado, quando haja abandono o(s) sinistrado(s);

d) Contra o responsavel civil por danos causados a terceiros em virtude de queda de carga decorrente de
deficiéncia de acondicionamento;

Capitulo VII
Disposic¢des diversas

Clausula 26.2
Reducédo e/ou reposicao de capital

1. Em caso de sinistro, 0 montante da indemnizagéo sera abatido ao capital seguro, ficando este reduzido
daquele valor desde a data do sinistro até ao vencimento anual do contrato.

2. O Tomador do Seguro pode repor o capital através do pagamento de um prémio suplementar
correspondente ao capital reposto e ao periodo de tempo ndo decorrido, até ao vencimento anual do contrato.

Clausula 27.2
Sub-rogacéo

A Zurich uma vez paga a indemnizagao, fica sub-rogada nos respetivos direitos contra os causadores ou
outros responsaveis pelos prejuizos, podendo exigir que a sub-rogagao seja expressamente outorgada no ato
do pagamento e recusar este, se tal Ihe for negado, bem como exigir que lhe seja entregue quitagao
devidamente autenticada notarialmente.
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Clausula 28.2
Intervencao de Mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome da Zurich, celebrar ou extinguir
contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar declaracfes
adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigagGes deles emergentes ou validar
declaracdes adicionais, em nome da Zurich, o Mediador de seguros ao qual a Zurich tenha conferido, por
escrito, 0os necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do Mediador de seguros, 0 seguro
considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as
circunstancias do caso, que justifiquem a confian¢ca do Tomador do Seguro de boa-fé na legitimidade do
mediador, desde que a Zurich tenha igualmente contribuido para fundar a confian¢ga do Tomador do Seguro.

Clausula 29.2
Comunicac0es e notificacdes entre as partes

1. As comunicag6es ou notificagdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta apdlice
consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social da Zurich Insurance Europe AG ou
para a sua Sucursal, consoante o0 caso:

2. Sdo igualmente vélidas e plenamente eficazes as comunicag¢des ou notificacdes feitas, nos termos do
numero anterior, para o enderec¢o do representante do Segurador ndo estabelecido em Portugal,
relativamente a sinistros por esta apdlice.

3. As comunicacgdes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro
meio de que fique registo duradouro.

4. A Zurich s6 esta obrigada a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato se o destinatario das
mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-se validamente efetuadas se remetidas
para o respetivo endereco constante da apolice.

Clausula 30.2
Lei aplicavel

1. Salvo disposicao em contrério, a lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.
Clausula 31.2
Modo de efetuar reclamacgdes e arbitragem
1. Podem ser apresentadas reclamacdes no a&mbito do presente contrato aos servi¢os da Zurich identificados

no contrato e, bem assim, a ASF - Autoridade de Supervisédo de Seguros e Fundo de Pensdes —
(www.asf.com.pt)

2. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da Lei.

3. O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informacéo, Mediagéo e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).
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4. Com excecao dos casos em que seja legalmente obrigatorio, o recurso da Zurich Insurance Europe AG,
Sucursal em Portugal a arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo sera
efetuado numa base casuistica e em funcéo das matérias envolvidas em cada litigio em concreto.

Clausula 32.2
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato € o fixado na lei civil.

Clausula 33.2
Casos omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislacao aplicavel.

Clausula 34.2
Sancdes Econdmicas e Comerciais

1. Todas as transacg0es financeiras estdo sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sancdes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

2. Nao obstante os termos previstos no presente contrato, a Zurich ndo disponibiliza qualquer cobertura de
seguro ou presta qualquer servigo incluindo, mas ndo exclusivamente, a aceitagdo de pagamentos de
prémios, pagamentos de sinistros e/ou outros reembolsos ou qualquer outro servico ou beneficio ao Tomador
do Seguro, Segurado ou Beneficiario, na medida em que tal cobertura, pagamento, servico, beneficio e/ou
negaocio ou atividade do Tomador do Seguro, Segurado ou beneficiario viole alguma lei ou regulamento
aplicavel as san¢bdes econdémicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

3. A Zurich reserva o direito de resolver o presente contrato, se considerar que o Tomador do Seguro e/ou o
Segurado sdo consideradas pessoas sancionadas, ou caso 0 objeto se torne impossivel de acordo com as
leis e regulamentos aplicados as sangdes econdémicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico
portugués.
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Zurich Ciclista

Condicdes Especiais

001. Acidentes Pessoais [Condi¢cdo Especial 001]

Nos termos desta Condi¢do Especial, a Zurich garante, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares, o
pagamento da correspondente indemnizagao pelos danos ou lesbes corporais sofridos pelo Segurado
enguanto condutor de um velocipede bem como por qualquer pessoa legalmente transportada no mesmo.

Para efeitos da presente Condicéo Especial entende-se por:

a) Morte, lesdo corporal que tem como consequéncia direta e exclusiva a morte de qualquer das Pessoas
Seguras;

b) Invalidez permanente, perda anatémica ou impoténcia funcional de membros ou 6rgéos, suscetivel de
constatagdo médica objetiva, sobrevinda em consequéncia de lesdes corporais produzidas por um acidente
coberto pela presente Condi¢cao Especial.

c) Despesas de tratamento, despesas relativas a honorarios médicos e internamento hospitalar, assim como
assisténcia medicamentosa e de enfermagem, que forem necesséarios em consequéncia de acidente
garantido pela presente Condi¢cao Especial, bem como despesas com transporte para a unidade de saude
mais préxima do local do acidente ou com a transferéncia para outra unidade de saude mais adequada e
ainda transporte, por meio clinicamente adequado, para tratamento ambulatério.

d) Despesas de funeral, todas as despesas relacionadas com o funeral da Pessoa Segura.

001.1 Acidentes Pessoais — Riscos cobertos

1. Ocorrendo um acidente, exclusivamente durante a pratica de cicloturismo, como atividade de lazer, as
garantias prestadas pela presente Condi¢cdo Especial aplicam-se aos seguintes riscos:

a) Morte ou invalidez permanente;

b) Despesas de tratamento;

c) Despesas de funeral.

2. A Zurich garante, até ao limite fixado nas Condi¢des Especiais, por ocupante uma indemnizacao pelas
lesbes corporais sofrida pelas Pessoas Seguras em consequéncia de acidente de que resulte morte ou
invalidez permanente, despesas de tratamento e despesas de funeral.

3. O capital por invalidez permanente por acidente, s6 é devido se a mesma for clinicamente constatada.

001.2 Acidentes Pessoais — Exclusdes

1. Além das exclusdes previstas na clausulas 5.2 das Condi¢cdes Gerais da apélice, ndo ficam
garantidos, em caso algum, os acidentes que resultem direta ou indiretamente de:
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a) AcOes ou intervengdes intencionais praticadas pelo Segurado e Pessoa Segura sobre si proprio;
b) Acdes praticadas pelo Beneficiario sobre Pessoa Segura;
c) AcOes praticadas pelo Tomador do Seguro sobre o Segurado;

d) Acdes praticadas por todos aqueles pelos quais o Beneficiario e/ou Tomador do Seguro seja
civilmente responsavel;

2. Para além do disposto no n.° 1, ficam sempre excluidas as consequéncias de acidentes que se
traduzam em:

a) Hérnias de saco formado, varizes e suas complica¢gdes, lumbagos, roturas ou distensdes
musculares;

b) Reparacdo ou substituicdo de proteses e/ou ortoteses, implantes dentarios, 6culos e lentes de
contacto que ja tenham sido indemnizados ao abrigo das garantias do presente contrato;

c) Perturbacgdes ou danos, exclusivamente do foro psiquico;

d) Ataque cardiaco, salvo se for causado por traumatismo fisico externo;

e) Sindroma da imunodeficiéncia adquirida (SIDA) e todas as variantes da hepatite;

f) Acidente vascular cerebral;

g) Descolamento daretina, salvo se for provocado por traumatismo comprovado;

h) lesBes diretamente provocadas pela ndo utilizacdo de capacete de protecdo adequado;

3. Excluem-se ainda os danos sofridos pelo condutor do velocipede e ou Pessoa Segura, quando
estes resultem de acidente provocado por acfes ou omiss@es do condutor e que se traduzam em
violac&o das condi¢gdes de seguranca previstas na lei, designadamente e, entre outros, conduzir com
as maos fora do guiador, salvo para assinalar qualquer manobra, seguir com os pés fora dos pedais
ou apoios, fazer-se rebocar, levantar a roda da frente ou de tras no arranque ou em circulagéo, seguir
a par.

001.3 Acidentes Pessoais — Incontestabilidade

As declaracdes prestadas pelo Tomador do seguro e/ou Segurado, tanto na proposta como nos demais
documentos necessarios a aprecia¢ao do risco proposto, servem de base a aceitacdo e realizagdo formal do
contrato, o qual é incontestavel desde que tenha estado em vigor em vida do Segurado durante dois anos
apos a data de emisséo, salvaguardados os casos e situacdes previstas na lei.

001.4 Acidentes Pessoais — Pré-existéncia de doenca ou enfermidade

Salvo convencgéo expressa em contrario nas Condigdo Particular, se as consequéncias de um acidente forem
agravadas por doenga ou enfermidade anterior a data daquele, a responsabilidade da Zurich ndo podera

exceder a que teria se o acidente tivesse ocorrido a uma pessoa nao portadora dessa doenca ou
enfermidade.
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001.5 Acidentes Pessoais — Obrigac6es do Tomador do Seguro e da Pessoa Segura

1. Para além das obrigacdes constantes da Clausula 22.2 das Condi¢6es Gerais, 0 Tomador do Seguro ou a
Pessoa Segura, ficam, também, obrigados:

a) Existindo varios seguros cobrindo o mesmo risco, esta comunicagdo devera ser efetuada aos respetivos
Seguradores com indica¢cdo do nome das restantes;

2. Em caso de acidente, a Pessoa Segura fica obrigada a:

a) Cumprir as prescricdes médicas, sob pena da Zurich apenas responder pelas consequéncias do acidente
gue presumivelmente se verificariam se aquelas prescri¢cdes tivessem sido observadas;

b) Sujeitar-se a exame por médico designado pela Zurich, sempre que esta o requeira, cessando a
responsabilidade desta se o néo fizer;

c) Autorizar os médicos que a assistiram a prestarem a médico designado pelo Segurador as informacdes
relevantes para a regularizagéo do sinistro. O tipo de informac&o solicitada dependera das circunstancias do
sinistro, mas respeitardo apenas as informacgdes necessarias para a reparacdo dos danos ou relativamente a
historial médico anterior ao sinistro.

3. Se do acidente resultar a morte da Pessoa Segura deverdo, em complemento da participagéo do acidente,
ser enviados a Zurich certificado de 6bito (com indicagédo da causa da morte) e, quando considerados

necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias.

4. No caso de comprovada impossibilidade de o Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura cumprirem
quaisquer das obrigacdes previstas neste contrato, transfere-se tal obrigagdo para quem as possam cumprir.

5. O autor, cumplice, instigador ou o encobridor do homicidio doloso da pessoa segura, ainda que nao
consumado, perde o direito a prestacdo, aplicando-se, salvo convengdo em contrario, o regime da designacao
beneficiaria.

6. A Pessoa Segura ou o Beneficiario perdem direito a indemnizagéo se:

a) Agravarem, voluntaria e intencionalmente, as consequéncias do sinistro;

b) Usarem de fraude, simulacdo ou quaisquer outros meios dolosos, bem como de documentos falsos para
justificarem a sua reclamacéo;

001.6 Acidentes Pessoais — Indemnizac@es

1. Valores garantidos
Os valores maximos garantidos constam expressamente das Condi¢des Particulares do contrato.

2. Morte
2.1 Em caso de Morte, em consequéncia de acidente garantido por esta Condicao Especial , a Zurich pagara

o correspondente capital seguro aos beneficidrios expressamente designados na apdlice, sem prejuizo da
Zurich poder exigir a prova de nexo causalidade.
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2.2 Na falta de designacao de beneficiario(s), o capital seguro sera atribuido segundo as regras do Artigo
2133.° do Caodigo Civil e pela ordem estabelecida no seu n.° 1, alineas a) a d), salvo se ndo havendo
herdeiros das classes previstas nas alineas a) e b), existirem herdeiros testamentarios.

2.3 Para Pessoas Seguras de idade inferior a 14 anos, a indemnizac¢ao por morte, limitar-se-a ao valor
correspondente as despesas de funeral.

3. Invalidez Permanente

3.1 Em caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no decurso de dois anos a
contar da data do acidente, a Zurich, garante o pagamento da percentagem do capital fixado nas Condi¢oes
Particulares correspondentes ao grau de desvalorizacdo sofrido, desde que superior a 10%, de acordo com a
Tabela de Desvaloriza¢des que consta na “Tabela para servir de base ao célculo das indemnizag¢des devidas
por invalidez permanente como consequéncia de acidente” desta Condic&o Especial.

3. 2 O pagamento da indemnizacao por Invalidez Permanente seré feito a Pessoa Segura sem prejuizo de
indicag@o em contrério constante das Condi¢des Particulares.

3. 3 As lesbGes omissas na Tabela de Desvalorizagbes, mesmo que de menor importancia, serdo
indemnizadas na proporgéo da sua gravidade, comparativamente com 0s casos constantes da Tabela e sem
ter em conta a profissdo exercida pela Pessoa Segura.

3.4 As indemnizag@es por Morte e Invalidez Permanente ndo sdo cumulaveis, pelo que, se alguma das
Pessoas Seguras falecer, em consequéncia de acidente garantido pela presente condicao especial, a
indemnizacg&o por Morte sera abatido o valor da indemnizagéo por Invalidez Permanente que eventualmente
Ihe tenha sido atribuido ou pago relativamente ao mesmo acidente.

3.5 As lesBes ndo enumeradas na Tabela de Desvalorizagdes e desde que de grau superior a 10% séo
indemnizadas na proporc¢ao da sua gravidade, por analogia com os casos enumerados, sem ter em conta a
profissdo exercida pela Pessoa Segura.

3.6 Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez previstas para 0 membro superior direito
aplicam-se ao membro superior esquerdo e reciprocamente.

3.7 Os defeitos fisicos, em qualquer membro ou 6rgéo, de que a Pessoa Segura seja portadora a data do
sinistro, serdo tomados em consideracéo ao fixar-se o grau de desvalorizacéo proveniente de acidente, o qual
correspondera a diferenca entre a invalidez ja existente e a que passou a existir, desde que esta seja de grau
superior a 10%.

3.8 A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou 6rgédo é assimilada a correspondente perda
parcial ou total.

3.9 Em relagdo a um mesmo membro ou 6rgéo, as desvaloriza¢gdes acumuladas ndo podem exceder aquela
gue corresponderia a perda total desse mesmo membro ou 6rgéo.

3.10 Sempre que de um acidente resultem les6es em mais de um membro ou 6rgéo, a indemnizagéo total
obtém-se somando o valor das indemnizacdes relativas a cada uma das lesdes, ndo podendo, porém, o total
exceder o valor seguro.

3.11 Se as consequéncias de um acidente forem agravadas por doenca ou enfermidade anterior & data em

gue aquele ocorreu, a responsabilidade da Zurich ndo podera exceder a que teria se o acidente tivesse
sucedido a uma pessoa ndo portadora dessa doenca ou enfermidade.
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3.12 Quando um sinistro determine Invalidez Permanente em mais do que uma das Pessoas Seguras € a
soma dos respetivos graus de desvalorizagdo exceder 100% ou a percentagem ainda disponivel, no caso de
ja terem sido atribuidas desvalorizacdes em relacéo a sinistros anteriores, ocorridos na mesma anuidade do
contrato ou no seu periodo de vigéncia, se for temporario, a percentagem de 100% ou a que existir disponivel
serd dividida proporcionalmente em relagédo aos graus de desvalorizacao efetivamente atribuidos aplicando-
se o disposto no n.° 2 a percentagem resultante dessa divisdo proporcional.

3.13 A Zurich néo sera em caso algum, responsavel por graus de desvalorizacdo que, durante uma mesma
anuidade do contrato, ou no seu periodo de vigéncia, se for temporario, excedam 100%, no conjunto de todos
0s sinistros ocorridos e qualquer que seja o niumero de pessoas seguras afetadas.

4. Despesas de Tratamento

4.1 A Zurich procedera ao reembolso, até a quantia para o efeito fixada nas Condi¢bes Particulares, das
despesas necessarias para o tratamento das lesées sofridas pela Pessoa Segura.

4.2 No caso de ser necessario tratamento clinico regular, e durante todo o periodo do mesmo, consideram-se
também incluidas as despesas de deslocacao da Pessoa Segura ao médico, hospital, clinica ou posto de
enfermagem, desde que o meio de transporte utilizado seja adequado

a gravidade da leséo.

4.3 O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega da documentacao
comprovativa.

5. Despesas de funeral

5.1 A Zurich procedera ao reembolso, até a quantia para o efeito fixada nas Condi¢des Particulares, das
despesas com o funeral da Pessoa Segura.

5.2 O reembolso sera feito a quem demonstrar ter pago as despesas, contra entrega da documentacao
comprovativa.

001.7 Acidentes Pessoais — Designacao beneficiaria

1. As Pessoas Seguras, designam o beneficiario, podendo a designacéo ser feita na ap6lice em declaracéo
escrita recebida pela Zurich ou em testamento.

2. Salvo estipulacdo em contrario, em caso de falecimento da Pessoa Segura, o capital seguro é prestado:
a) Na falta de designacao do beneficiario, aos herdeiros da Pessoa Segura;
b) Em caso de premoriéncia do beneficiario relativamente a Pessoa Segura, aos herdeiros desta;

c) Em caso de premoriéncia do beneficiario relativamente a Pessoa Segura, tendo havido rendncia a
revogacao da designacéo beneficiaria, aos herdeiros daquele;

d) Em caso de comoriéncia da Pessoa Segura e do beneficiario, aos herdeiros deste.
001.8 Acidentes Pessoais — Alteracdes do Beneficiario

1. A pessoa que designa o beneficiario pode a qualquer momento revogar ou alterar a designacéo, exceto
guando tenha expressamente renunciado a esse direito.
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2. O poder de alterar a designacéo beneficiaria cessa no momento em que o beneficiario adquira o direito ao
pagamento das importancias seguras.

001.9 Acidentes Pessoais — Interpretacdo da clausula beneficiaria
1. A designagéao genérica dos filhos de determinada pessoa como beneficiarios, em caso de duvida, entende-
se referida a todos os filhos que lhe sobreviverem, assim como aos descendentes dos filhos em

representacdo daqueles.

2. Quando a designacao genérica se refira aos herdeiros ou ao cénjuge, em caso de davida, considera-se
como tais os herdeiros legais que o sejam a data do falecimento.

3. Sendo a designacéo feita a favor de varios beneficiérios, a Zurich realiza a prestacdo em partes iguais,
exceto:

a) No caso dos beneficiarios serem todos herdeiros da Pessoa Segura, em que se observam os principios
prescritos para a sucessao legitima;

b) No caso de premoriéncia de um dos beneficiarios, em que a sua parte cabe aos respetivos descendentes.
001.10 Acidentes Pessoais — Coexisténcia de contratos

O Tomador do Seguro e a pessoa Segura ficam obrigadas a participar a Zurich, sob pena de responder por
perdas e danos, a existéncia de outros seguros de acidentes pessoais sobre a Pessoa Segura.

001.11 Acidentes Pessoais —Tabela para servir de base ao célculo das indemnizacdes devidas por
invalidez permanente como consequéncia de acidente

A - Invalidez permanente total %
- Perda total dos dois olhos ou da vis@o dos dois 0lN0S .........ccceeeeeieiiiiiiiiieeee, 100
- Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou SUPeriores ....................... 100
- Alienagdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente dum acidente100
- Perda completa das duas maos ou dos dOiS PES .......ccceiveeiiiiiiiiieeeeeeeeiiee e 100
- Perda completa dum braco e duma perna ou duma mao e duma perna................. 100
- Perda completa dum brago e dum pé ou dumaméo e dumpé..........ceeeeeeeeeeeeeennn. 100
- Hemiplegia ou paraplegia CoOmMPIeta.......ccooooiioeeeieee e 100

B — Invalidez permanente parcial

Cabeca

- Perda completa dum olho ou reducéo a metade da viséao biocular ........................... 25
RS 1V 0 (.28 (o] 1SRRI 60
- Surdez completa dum OUVIAO. ......cooiiiiiiiiie e e e e e e eeeees 15
- Sindroma p6s-comocional dos traumatismos cranianos, sem sinal objetivo ............... 5
- Epilepsia generalizada pos-traumética, uma ou duas crises convulsivas por més,

COM LrALAMENTO ... .ee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnn e neeeeeeennne 50
= ANOSMIA ADSOIULA ... e e e e e e e e e ettt e e e e eaeeanene 4
- Fratura dos ossos préprios do nariz ou do septonasal com mal-estar respiratério ...... 3
- Estenose nasal total, UNIALEIal .........coeeiveeiieii e 4
- Fratura n&o consolidada do maxilar iNferior ............ccceeeiiiiiiiiiiiiiee e 20
- Perda total ou quase total dos dentes:

com possibilidade de ProteSe .......coii i 10
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sem possibilidade de ProteSe ..........eevii i 35

- Ablacdo completa do maxilar INfErOr ..........cooiveiiiiei e, 70
- Perda de substancia do créanio interessando as duas tdbuas e com um didmetro méximo:

LS 01T o ] = N od o USSP 35

superior a 2 e igual ou iNferior @4 CM........cceeiiiieii e 25

L0 = oF o PSPPI 15

Membros superiores e espaduas %

D E

- Fratura da clavicula com sequela nitida 5 3

- Rigidez do ombro, pouco acentuada 5 3

- Rigidez do ombro, projecéo para a frente e a abducao nao atingindo 90.° 15 11

- Perda completa do movimento do ombro 30 25
- Amputacédo do braco pelo terco superior ou perda completa do uso do braco 70 55
- Perda completa do uso duma mao 60 50
- Fratura ndo consolidada dum braco 40 30
- Pseudartrose dos dois ossos do antebraco 25 20
- Perda completa do uso do movimento do cotovelo 20 15
- Amputacédo do polegar:

perdendo o metacarpo 25 20

conservando o metacarpo 20 15
- Amputagédo do indicador 15 10
- Amputagdo do médio 8 6
- Amputacédo do anelar 8 6
- Amputagéo do dedo minimo 8 6
- Perda completa dos movimentos do punho 12 9
- Pseudartrose dum SO 0SSO d0 antebrago..........cooevveeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 10 8

- Fratura do 1.° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 43
- Fratura do 5.° metacarpo com sequelas que determinem incapacidade funcional 21

Membros inferiores %

- Desarticulagdo dum membro inferior pela articulacéo

coxo-femural ou perda completa do uso dum membro inferior...........cccccccceeeiiiiennenenes 60
- Amputacgdo da coxa pelo tergo MEIO .....ccoeeeeeee e 50
- Perda completa do uso duma perna abaixo da articulagdo do joelho....................... 40
- Perda ComMPIEta 0O PE.....coiii it 40
- Fratura N80 consolidada 08 COXaA.......uuuuuiiiiiaiiiiiiiiiiae e eeeeeeeeees 45
- Fratura n&o consolidada duma Perna ........ccoooeeeeooieeieeeeee e 40
- Amputacéo parcial dum pé, compreendendo todos os dedos e uma parte do pé ..... 25
- Perda completa do movimento da ancCa...........ooeuuuuiiieeieiiiiiiia e e 35
- Perda completa do movimento do JOelNo ..........coooeeiiiiiiiiiee 25
Membros inferiores %
- Anquilose completa do tornozelo em posicéo favoravel............ccccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 12
- Sequelas moderadas de fratura transversal da rétula..............cooeeeeeeeeeeeee e, 10
- Encurtamento dum membro inferior em:

o3 1.4 1o 10 I 1 4 = U PSPPI 20

= T oX 1 1 PO PP TP PRUUPPPPPTPIR 15

- G 2 o] 1 1 [P U TP TUPPPTP 10
- Amputacdo do dedo grande do pé com 0 Seu metatarSO ........cceeeeeeeeveveviiiieeieeeeeeeennns 10
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- Perda completa de qualquer dedo do pé, com exclusdo do dedo grande.................... 3

Raquis-torax %
- Fratura da coluna vertebral cervical sem lesdo medular ............ccoooeeeveieeeiieeeee, 10
- Fratura da coluna vertebral dorsal ou lombar:
compressao com rigidez raquidiana nitida sem sinais neurolégicos............... 10

- Cervicalgias com rigidez raquidiana Nitida ............coooeriniiiiiiiieieee e 5
- Lombalgias com rigidez raquidiana nitida ..............ccccoeiiiiiiiiiiiiii e 5
- Paraplegia fruste, marcha possivel, espasmodicidade dominando a

PATATISIA ...t 20
- Algias radiculares com irradiacdo (forma ligeira)...........ccceevvvriiiiiiieeeeiiiiiicce e, 2
- Fratura isolada do esterno com sequelas pouco

IMIPOIEAINEES ...ttt 3
- Fratura uni-costal com sequelas pouco iMmportantes ............ccceeeeeeieeeeiieeviiiiies e eeeeeeeeenns 1
- Fraturas multiplas de costelas com sequelas importantes .............ooccvvvveeeeeeeeniiciinnne. 8
- Residuos dum derrame traumatico com sinais radiol0giCOS.......cc.ceeeviviviiiiiiieieeeeieennns 5
Abdbémen %
- Ablacao do baco, com sequelas hematoldgicas, sem manifestacdes clinicas .......... 10
= N TR CIOMIA .. 20
- Cicatriz abdominal de intervencao cirargica com eventracao de 10 cm, ndo
OpEravel.......cocovvviiiiiiiiiiiiiea, 15
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002. Assisténcia as Pessoas [Condigédo Especial 002]

002.1 Assisténcia as Pessoas — Ambito de cobertura

Nos termos, condicdes e exclusdes desta Condicdo Especial e até aos limites indicados nos quadros 1 e 2, a
Zurich garante a Assisténcia as Pessoas Seguras quando estas se desloquem em velocipedes com e sem

motor, em Portugal e Espanha durante a pratica, em exclusivo, de cicloturismo como atividade de lazer. e
limites de Assisténcia as Pessoas (Condicao Particular 002)

As garantias e respetivos valores maximos seguros abrangidos pela presente Condicao Especial sdo os
definidos nos quadros seguintes:

Quadro 1 - Garantias e limites de Assisténcia Médica em Portugal (vidé 002.4) Capitais
Admissao (check in) (1.1) llimitado
Transporte da pessoa segura (1.2) llimitado
Transporte llimitado
Acompanhamento da pessoa segura ; .
. . i D 75,00€/d
pelo médico assistente (1.3) Estadia em a a
Portugal Maximo 375,00 €
1. Internamento | Acompanhamento da pessoa segura | 'ansporte llimitado
hospitalar por um familiar ou outro i Dia 50,00 €/ dia
Estadia em
acompanhante (1.4) Portugal Maximo 750,00 €
Falecimento da pessoa segura internada (1.5) llimitado
Alta (check out) (1.6) llimitado
i Dia 55,00 €/ dia
Alta sob vigilancia médica (1.7) Estadia em —
Portugal Maximo 500,00 €
Dia 75,00 €/ dia
Convalescenca domiciliaria (2.1) Acompanharnento :
2. Assisténcia de paramedico  Maximo 750,00 €
ambulatoria  Clinica domiciliaria (2.2) limitado
Clinica externa (2.3) llimitado
3. Procura e envio limitado

de medicamentos
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Quadro 2 - Garantias e limites de Assisténcia em Espanha (vidé 002.5) Capitais
Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes (1) llimitado
Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitario (2) llimitado
o Dia 100,00 €/ dia
Acompanhamento da pessoa segura hospitalizada (3) .
Maximo 1.500,00 €
Transporte llimitado
Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia Dia 100.00 €/ dia
4) Estadia . :
Maximo 1.500,00 €
_ Dia 100,00 €/ dia
Prolongamento de estadia em hotel (5) :
Maximo 1.500,00 €
Transporte ou repatriamento das pessoas seguras (6) llimitado
Despesas médicas, cirlrgicas, farmacéuticas e de Por pessoa 5.000,00 €
hospitalizagdo em Espanha (7) Por viagem (cicloturismo) 5.000,00 €
Transporte llimitado
Transporte ou repatriamento de falecidos e das pessoas ; ;
seguras acompanhantes (8) Estadia bia 100,00 €/ dia
Maximo 1.500,00 €
Regresso antecipado (9) llimitado

002.2 Assisténcia as Pessoas — Defini¢cdes

Para os efeitos da presente Condi¢cdo Especial considera-se:

a) Servico de assisténcia, servigo executado por entidade que organiza e presta, por conta da Zurich, as
garantias concedidas por esta Condicao Especial, quer se revistam de carater pecuniario, quer se trate de

prestacéo de servigos.

b) Doenca, toda a alteragéo subita e imprevisivel do estado de saude da Pessoa Segura, confirmada pelo
médico que impecga o0 prosseguimento da viagem.

002.3 Assisténcia as Pessoas — Limite territorial

O ambito de cobertura da presente Condigdo Especial, é o territério de Portugal e Espanha em exclusivo para
as garantias e limites previstos nos quadros 1 e 2.

602.4 Assisténcia as Pessoas — Garantia de assisténcia médica em Portugal

1. Internamento hospitalar

1.1. Admisséo (Check-in)

Em caso acidente que impliqgue o internamento da Pessoa Segura em hospital ou clinica, a Zurich, através

dos Servicos de Assisténcia, por solicitacdo da Pessoa Segura ou do seu Médico Assistente, assegurara os
procedimentos necessarios a admissdo daquele numa unidade hospitalar escolhida pelo seu Departamento
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Médico, quer em Portugal quer em Espanha que reuna as condi¢des adequadas, quer em meios técnicos de
diagndstico, quer de tratamento médico.

1.2. Transporte da Pessoa Segura

a) No caso da Pessoa Segura ser sujeita a internamento hospitalar e necessitar de transporte para a unidade
onde ira ser internada, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, obriga-se a organizar e a suportar o
custo do transporte da Pessoa Segura, desde o local da sua residéncia ou do local onde se encontre, até ao
respetivo Hospital ou Clinica;

b) No caso da Pessoa Segura ser internada, apos alta médica hospitalar, necessite de transporte para a sua
residéncia, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, obriga-se a organizar e suportar o custo do
transporte da Pessoa Segura, desde o respetivo hospital até ao local da sua residéncia;

c) O transporte referido anteriormente é feito, consoante a gravidade do caso, pelo meio mais aconselhavel
segundo parecer do Departamento Médico dos Servicos de Assisténcia e do Médico assistente da Pessoa
Segura;

1.3. Acompanhamento da Pessoa Segura pelo Médico Assistente

a) No caso em que se torne necessario fazer acompanhar a Pessoa Segura internada pelo seu Médico
Assistente, a Zurich, através dos Servigos de Assisténcia, organizara e suportara as respetivas despesas de
transporte, ida e volta, e de estadia em hotel.

b) Em Portugal Continental sé é garantido o acompanhamento da Pessoa Segura nos termos da anterior
alinea a), desde que o local de internamento diste 50 ou mais quilémetros da residéncia da Pessoa Segura,
nos Acores e Madeira a partir de 5 quilémetros.

1.4. Acompanhamento da Pessoa Segura por um Familiar ou outro acompanhante

a) No caso de internamento hospitalar da Pessoa Segura, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia,
organizara e suportara as despesas de transporte, ida e volta, e de estadia em hotel, de um familiar ou uma
outra pessoa designada pela Pessoa Segura, para a acompanhar,

b) Em Portugal Continental sé é garantido o acompanhamento da Pessoa Segura nos termos da anterior
alinea a), desde que o local de internamento diste 50 ou mais quilémetros da residéncia da Pessoa Segura.
Nas ilhas dos Acores e Madeira a partir de 5 quilémetros.

1.5. Falecimento da Pessoa Segurainternada

Se, durante o internamento hospitalar, a Pessoa Segura falecer, a Zurich, através dos Servicos de
Assisténcia, garantira, para além dos procedimentos necessarios a saida do corpo do local de internamento,
0 pagamento das despesas relacionadas com as formalidades legais a cumprir no local do falecimento, a
escolha da funeraria e o transporte do corpo, desde o local do evento até ao da inumacao em Portugal.

1.6. Alta (Check-out)

Quando da alta médica, apds internamento hospitalar, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia,
encarregar-se-a de todos os procedimentos necessarios junto do Hospital ou Clinica para a saida da Pessoa
Segura.
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1.7. Alta sob vigilancia médica

Quando da alta médica, apos internamento hospitalar, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, garante
0 reembolso das despesas com estadia em hotel da Pessoa Segura convalescente, desde que ndo acamada,
caso esta necessite de vigilancia ou observacao temporaria fora do Hospital ou Clinica.

2. Assisténcia Ambulatéria

2.1. Convalescenca domiciliaria

Quando apos alta médica em consequéncia do internamento hospitalar, a Zurich, através dos Servicos de
Assisténcia, garantira 0 acompanhamento diario da Pessoa Segura convalescente, caso esta necessite de
assisténcia paramédica domiciliéria.

2.2. Clinica domiciliaria

Em caso de acidente, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, por solicitacdo da Pessoa Segura,
assegurara o envio, ao seu domicilio, de médicos de clinica geral, profissionais de enfermagem ou outros
paramédicos para consulta, tratamento ou evacuacao, nao suportando, porém 0s custos com estes servigos.
2.3. Clinica externa

A Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, a titulo informativo e por solicitacdo da Pessoa Segura,
fornecera indicagéo de clinicas médicas, médicos, centros de reabilitagdo, de raio x, analises e outros meios
de diagnéstico, para consulta externa de especialidade, em Portugal.

3. Procura e envio de medicamentos

No caso do médico assistente haver prescrito a Pessoa Segura medicamentos sem 0s quais a saude desta
possa ser posta em causa € nhdo seja possivel encontrar um sucedaneo ou medicamento substituto, a Zurich,
através dos Servigcos de Assisténcia, envidara os esforcos necessarios para encontrar o medicamento
adequado e caso o consiga, fardA com que chegue o mais rapidamente possivel ao seu destino, néo
suportando, porém, o custo do medicamento.

002.4.1 Garantia de Assisténcia médica em Portugal - Exclusdes

Relativamente a garantia de assisténcia médica em Portugal, a Zurich ndo sera responsavel pelos
danos ou prestacdes resultantes de:

a) Hérnia de saco formado;

b) Tratamentos estéticos, exceto quando em consequéncia de acidentes ao abrigo das garantias
contratuais;

c) Tratamentos e estadias em casas de repouso, lares de terceira idade, termas e similares;
d) Doencas ou lesdes j& existentes a data de inicio do contrato;

e) Qualquer tipo de doenca do foro psiquico;

f) Despesas com proteses, 6culos, lentes de contacto, bengalas e similares;

g) Partos e complicagfes devidas ao estado de gravidez, salvo se decorrentes de acidente a coberto
da garantia;

h) Atos praticados pela Pessoa Segura sobre si prépria, incluindo o suicidio ou a sua tentativa;
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i) Atos ou omissdes criminosas do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura, mesmo na forma
tentada;

J) Atos ou omissdes da Pessoa Segura praticados sob o efeito do &lcool ou de bebida alcodlica que
determine grau de alcoolémia superior a 0,5 gramas por litro de sangue ou sob o efeito de
estupefacientes utilizados sem ou contra as indicacdes de prescri¢cdo médica.

k) Pandemias e epidemias, estdo sempre excluidas do @mbito de todas as garantias do seguro as
seguintes situacdes: Doencas infetocontagiosas, quando em situacao de epidemia ou pandemia
declarada pelas autoridades competentes.

I) Custos e/ou danos decorrentes de servigcos e outras prestacdes que nédo tenham sido previamente
solicitadas, autorizadas ou por si efetuadas.

$ Unico: Ficam, no entanto, garantidas as prestacdes que emerjam de casos de forca maior ou de
impossibilidade material demonstrada.

002.5 Assisténcia as Pessoas — Garantia de Assisténcia em Espanha

1. Transporte ou repatriamento sanitario de feridos e doentes
Se a Pessoa Segura sofrer ferimentos ou adoecer durante o periodo de validade da Apdlice, a Zurich, através
dos Servicos de Assisténcia, encarrega-se dos:

a) custos de transporte em ambulancia até a clinica ou hospital mais proximo;

b) vigilancia por parte da sua equipa médica, em colaboracdo com o médico assistente da Pessoa Segura
ferida ou doente, para determinagdo das medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir e 0 meio mais
apropriado para a eventual transferéncia para outro Centro Hospitalar mais adequado ou até ao seu domicilio;

c) custo desta transferéncia pelo meio de transporte mais adequado. Se tal ocorrer para um Centro Hospitalar
afastado do domicilio, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, encarrega-se também da oportuna
transferéncia até ao mesmo.

O meio de transporte utilizado em Portugal e Espanha se a urgéncia e a gravidade o exigirem, sera o aviao
sanitario especial. Nos restantes casos, tal transporte efetuar-se-a por avido comercial ou qualquer outro meio
mais adequado as circunstancias.

2. Acompanhamento durante o transporte ou repatriamento sanitario

No caso de o estado da Pessoa Segura, objeto de transporte ou repatriamento sanitario, o justificar, a Zurich,
através dos Servicos de Assisténcia, apos parecer do seu médico, suporta as despesas com a viagem de
uma pessoa, que se encontre no local, para a acompanhar.

3. Acompanhamento da Pessoa Segura hospitalizada

Se se verificar a hospitalizacdo de uma Pessoa Segura e se 0 seu estado nao aconselhar o repatriamento ou
regresso imediato, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, suporta as despesas de estadia num hotel
de um familiar ou pessoa por ela designada, que se encontre ja no local, para ficar junto de si, até ao limite
fixado nas Condicdes Particulares.

4. Bilhete de ida e volta para um familiar e respetiva estadia

Se a hospitalizacdo da Pessoa Segura ultrapassar 10 dias, e se nao for possivel acionar a garantia prevista
no n.23 deste artigo, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, suporta as despesas a realizar por um
familiar, com passagem de ida e volta de comboio em 12 classe ou de avido, em classe turistica, com partida
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de Portugal, para ficar junto dela, responsabilizando-se ainda pelas despesas de estadia até ao limite fixado
nas Condicoes Particulares.

5. Prolongamento de estadia em hotel

Se apos o acidente, o estado da Pessoa Segura néo justificar hospitalizacdo ou transporte sanitario, e se o
seu regresso ndo se puder realizar na data inicialmente prevista, a Zurich, através dos Servigcos de
Assisténcia, encarrega-se, se a elas houver lugar, das despesas realizadas com estadia em hotel, por si e por
uma pessoa que a figue a acompanhar, até ao limite por pessoa fixado nas Condi¢Ges Particulares.

Quando o estado de saude da Pessoa Segura o permitir a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia,
encarrega se do seu regresso, bem como do eventual acompanhante, caso ndo possam regressar pelos
meios inicialmente previstos.

6. Transporte ou repatriamento da Pessoa Segura

Tendo havido repatriamento ou transporte de uma ou mais Pessoas Seguras por motivo de acidente, de
harmonia com a garantia prevista no n.2 1 deste artigo, e se por esse facto ndo for possivel o regresso das
restantes até ao seu domicilio pelos meios inicialmente previstos, a Zurich, através dos Servigos de
Assisténcia, suportara as despesas de transporte das mesmas até ao domicilio habitual ou até ao local onde
esteja hospitalizada a Pessoa Segura, transportada ou repatriada.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e ndo dispuserem de um familiar ou pessoa de confianca
para as acompanhar em viagem, a Zurich, através dos Servigos de Assisténcia, suportard as despesas a
realizar por uma pessoa que viaje com elas até ao local do seu domicilio ou até onde se encontre
hospitalizada a Pessoa Segura.

7. Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizagcdo em Espanha

Se em consequéncia de acidente ocorrido durante o periodo de validade da apdlice, a Pessoa Segura
necessitar de assisténcia médica, cirurgica, farmacéutica ou hospitalar a Zurich, através dos Servigos de
Assisténcia, suportara, até ao limite fixado nas Condicdes Particulares, ou reembolsard, mediante
justificativos:

a) as despesas e honorarios médicos e cirdrgicos;
b) os gastos farmacéuticos prescritos por médico;
) os gastos de hospitalizacéo.

8. Transporte ou repatriamento de falecidos e das Pessoas Seguras acompanhantes

A Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, suporta as despesas com todas as formalidades a efetuar no
local de falecimento da Pessoa Segura bem como as relativas ao seu transporte ou repatriamento até ao local
do enterro em Portugal.

No caso de as Pessoas Seguras que a acompanhavam no momento do falecimento ndo poderem regressar
nos meios inicialmente previstos, ou por

impossibilidade de utilizacdo do bilhete de transporte j& adquirido, a Zurich, através dos Servicos de
Assisténcia, paga as despesas de transporte para regresso das mesmas até ao seu domicilio habitual ou até
ao local do enterro em Portugal.

Se as Pessoas Seguras forem menores de 15 anos e ndo dispuserem de um familiar ou pessoa de confianca

para as acompanhar em viagem a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, suporta as despesas a
realizar por uma pessoa que viaje com elas até ao local do enterro ou do seu domicilio em Portugal.
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Se por motivos administrativos for necessaria a inumacao provisoria ou definitiva localmente, a Zurich, através
dos Servigcos de Assisténcia, suporta as despesas de transporte de um familiar, se um deles nao se encontrar
ja no local, pondo a sua disposicdo uma passagem de ida e volta de comboio em 12 classe ou de avido em
classe turistica para se deslocar desde o seu domicilio até ao local de inumacéo, pagando ainda as despesas
de estadia até ao limite maximo especificado nas Condi¢cGes Particulares.

9. Regresso antecipado

Se, no decurso de uma viagem, falecer em Portugal o conjuge, ou pessoa com quem coabite em termos de
permanéncia, ascendentes ou descendentes até ao 2.2 grau, adotados, irmaos, sogros ou cunhados da
Pessoa Segura, e no caso de 0 meio utilizado para a sua viagem ou bilhete

adquirido nao lhe permitir a antecipacao do regresso, a Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, suporta
as despesas com a passagem de comboio em 12 classe ou de avido em classe turistica desde o local da
estadia até ao seu domicilio ou até ao local de inumacgédo em Portugal.

Esta garantia funciona ainda no caso do cénjuge da Pessoa Segura ou pessoa com quem coabite em termos
de permanéncia, ascendente ou descendente até ao 2.2 grau, ser vitima de acidente em Portugal ou Espanha
cuja gravidade, a confirmar pelo médico da Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, depois de contacto
com o médico assistente, exija a sua presenca urgente e imperiosa.

Se em consequéncia da vinda prematura, for indispensavel o regresso ao local de estadia da Pessoa Segura
para permitir o regresso do veiculo ou das outras Pessoas Seguras pelos meios inicialmente previstos, a
Zurich, através dos Servicos de Assisténcia, p6e a sua disposicao, para esse efeito, uma passagem, nos
meios atras descritos, suportando 0s custos respetivos.

002.5.1 Garantia de Assisténcia em Espanha - Exclusdes

Relativamente a garantia de assisténcia em Espanha, a Zurich ndo sera responsavel pelos danos ou
prestacdes resultantes de:

a) Lesdes ou doencas ja existentes antes do inicio da viagem;

b) Doenca mental ou qualquer doenca do foro psiquiatrico;

c) Acidentes resultantes de uma doenca ou estado patoldgico existente antes do inicio da viagem bem
como lesdes resultantes de

intervencdes cirdrgicas ou outros atos médicos ndo motivados por acidente garantido pelo contrato;

d) Suicidio ou a tentativa de suicidio da Pessoa Segura e suas consequéncias, bem como outros atos
intencionais praticados pela Pessoa Segura sobre si propria;

e) Atos dolosos, criminosos ou contrarios a ordem publica de que o Tomador do Seguro ou a Pessoa
Segura sejam autores materiais

ou morais ou de que sejam cumplices;

f) Acdes ou omissdes da Pessoa Segura influenciada pelo uso de estupefacientes, sem prescri¢cao
médica, ou bebidas alcoblicas

de que resulte grau de alcoolémia igual ou superior a 0,5 gramas por litro que, em caso de conducao
sob o efeito do &lcool, determine a prética seja de contraordenacéo seja de crime;

g) Despesas com proéteses, 6culos e lentes de contacto, bem como, despesas de odontologia;

h) Acidentes resultantes da préatica desportiva profissional ou amadora federada e respetivos treinos;
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i) Acidentes resultantes da utilizacdo pela pessoa segura de veiculos motorizados de duas rodas ou
moto quatro;

j) Partos e complicacdes devidas ao estado de gravidez;

k) Urna e gastos com o enterro ou cerimdénia funebre;

I) Acidentes resultantes de cataclismos da natureza, tais como ventos ciclénicos, terramotos,
maremotos, outros fenémenos

analogos nos seus efeitos e ainda agao de raio;

m) Assaltos, greves, disturbios laborais, tumultos e quaisquer outras alteracdes da ordem publica,
rebelido, atos de terrorismo e sabotagem ou insurrei¢ao;

n) Revolucdo, guerra civil, invasdo e guerra declarada ou ndo contra pais estrangeiro, hostilidades
entre nagles estrangeiras, quer

haja ou ndo declaragdo de guerra, e atos bélicos provenientes direta ou indiretamente dessas
hostilidades;

0) Acidentes resultantes da utilizacdo pela Pessoa Segura de aeronaves ou embarcagbes néao
pertencentes alinhas ou carreiras

comerciais;

p) Acidentes resultantes de explosdo ou quaisquer outros fendmenos direta ou indiretamente
relacionados com a desintegracdo ou fusdo de nucleos de aomos, bem como os efeitos da

contaminacgdo radioativa,

g) Tratamento em termas ou praias e, em geral, curas de mudanca de ares ou de repouso bem como
tratamentos estéticos;

r) Despesas de medicina preventiva, vacinas ou similares incluindo honoréarios médicos;
s) Despesas de reabilitacéo e fisioterapia efetuadas sem o acordo da equipa médica da Zurich;
t) As despesas médicas relativas a tratamentos iniciados no pais de residéncia ou de nacionalidade;

u) Despesas médicas, cirurgicas e de hospitalizagcdo em Portugal por doencga, independentemente do
local ou origem das mesmas, incluindo as efetuadas no decurso da viagem,;

v) Pandemias e epidemias, estdo sempre excluidas do ambito de todas as garantias do seguro as
seguintes situacdes: Doencas infetocontagiosas, quando em situacao de epidemia ou pandemia

declarada pelas autoridades competentes;

w) Custos e/ou danos decorrentes de servigcos e outras prestagdes que ndo tenham sido previamente
solicitadas, autorizadas ou por si efetuadas;

$ Unico: Ficam, no entanto, garantidas as prestacdes que emerjam de casos de forga maior ou de
impossibilidade material demonstrada.
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002.6 Assisténcia as Pessoas — Pedido de assisténcia

Para possibilitar a Zurich a prestagéo da assisténcia adequada, o Tomador do Seguro ou qualquer das outras
Pessoas Seguras, comunicara de imediato e preferencialmente via telefone, qualquer acontecimento que dé
lugar as prestacfes garantidas, mencionando o tipo de assisténcia requerido, a identificacdo das pessoas, 0
namero da apdlice e a indicacdo do lugar onde se encontra e do telefone a contactar.

Ficam a cargo da Zurich as despesas de comunicacao efetuadas em Espanha para o Call Center sempre que
a Pessoa Segura solicite a chamada a pagar no destinatario.

002.7 Assisténcia as Pessoas — Validade
As garantias consignadas na presente Apdlice sdo vélidas desde que a Pessoa Segura tenha o seu domicilio

e residéncia habitual em Portugal e o tempo de permanéncia fora do Pais ndo exceda 60 (sessenta) dias por
viagem ou deslocacao.
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Zurich Ciclista
COI’]dIQOGS Particulares

(Aplicaveis segundo a indicagao inserta na Apdlice)

Célculo do prémio [Condicao Particular 800]

O método do calculo do prémio tera em consideragdo os elementos: as coberturas e os capitais a segurar.

Zurich Insurance Europe AG, Sucursal em Portugal Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 980 420 636 Morada: R. Barata Salgueiro, 41, 1269-058 Lisboa, sucursal da Zurich Insurance Europe AG,
Sociedade Registada na Alemanha Sede: Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt am Main, Alemanha Capital Social Autorizado: 125.000.000,00 Euros Capital Social Realizado: 8.158.160,00 Euros
Tel: 213133100 " Fax: 213133111 g 936 869 078? www.zurich.com.pt zurich.helppoint.portugal@zurich.com Area de Cliente: Z4LJ

a Chamada para rede fixa nacional @ Chamada para rede mével nacional

Apoio ao Cliente 24h / 7 dias por semana: 213 816 780 Chamada para rede fixa nacional / 707 200 160 Custo por minuto (IVA incluido) de 0,16€ (mével) / 0,11€ (fixo)
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