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Condicoes Pré-Contratuais

A Zurich - Companhia de Seguros Vida, S.A., entidade legalmente autorizada a exercer a atividade
seguradora no Ramo Vida em Portugal, registada junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes sob o numero 1132, doravante designada por Zurich, com sede em Portugal, na Rua Barata
Salgueiro, 41 — 1269-058 Lisboa, comercializa o Zurich Vida Risco Flex, uma solucao de seguro de vida
individual cujas caracteristicas se apresentam nas seguintes Condi¢des Pré-Contratuais.

Clausula 12
Objeto do seguro

A presente solugao garante, de acordo com a opgao do Tomador do Seguro, que constara nas Condigbes
Particulares do contrato, uma das seguintes op¢des de cobertura de risco:

Opcao A: Morte ou Invalidez Absoluta e Definitiva, 30.000,00 Eur de capital seguro;

Opcao B: Morte e Morte por Acidente, 30.000,00 Eur de capital seguro;

Opcao C: Morte ou Invalidez absoluta e Definitiva, 40.000,00 Eur de capital seguro e Doengas
Graves (antecipacao de 50% do capital seguro da cobertura de morte).

Clausula 22:

Cobertura Principal

A Zurich garante em caso de morte da Pessoa Segura o pagamento do Capital Seguro indicado nas
Condigdes Particulares ou em Ata Adicional em vigor a data de ocorréncia do sinistro.

Caso ocorra o pagamento do capital seguro por esta cobertura extingue-se o contrato.

Coberturas Complementares

O Tomador do Seguro podera ainda contratar as coberturas complementares abaixo apresentadas, em
funcao da opgao de cobertura de risco pretendida.

Morte por Acidente

A Zurich garante, em caso de Morte da Pessoa Segura, que seja consequéncia de acidente ocorrido
durante a vigéncia do contrato, o pagamento do capital adicional respeitante a esta cobertura, indicado nas
Condigbes Particulares ou em Ata Adicional em vigor a data de ocorréncia do sinistro, que ¢é igual ao
capital seguro em caso de morte pela cobertura principal.

Entende-se por acidente o acontecimento devido a causa subita, externa e alheia a vontade do Tomador
do Seguro, da Pessoa Segura e do Beneficiario que produza lesdes corporais clinica e objetivamente

comprovadas.

Os riscos garantidos por esta cobertura, de Morte, consideram-se consequéncia de um acidente se, além
de nele encontrarem a causa, Ihe sobrevierem durante um periodo de doze meses consecutivos.

Nos casos em que o acidente provoque um estado de coma profundo e irreversivel o mesmo sera
equivalente a morte, apos um periodo de doze meses em que se prolongue ininterruptamente.
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Caso ocorra o pagamento do capital acima referido extingue-se a presente cobertura complementar.

Invalidez Absoluta e Definitiva

Pela presente cobertura a Zurich garante, em caso de invalidez absoluta e definitiva da Pessoa Segura, o
pagamento antecipado do Capital Seguro em caso de morte indicado nas Condi¢des Particulares ou em
Ata Adicional em vigor a data de ocorréncia do sinistro.

Considera-se que a Pessoa Segura se encontra com Invalidez Absoluta e Definitiva, quando
cumulativamente:

a) Fique impossibilitada de satisfazer de forma auténoma todas as necessidades diarias referidas abaixo:

i) Higiene pessoal;
ii) Alimentagao;
iii) Mobilidade;
iv) Vestir e despir.

b) O grau de incapacidade definitiva (sem previsdo de reapreciagéo futura) devera ser igual ou superior a
85%, conforme definido na Tabela Nacional de Incapacidade.

c) A incapacidade total da Pessoa Segura resulte de doenga ou acidente ocorrido durante a vigéncia do
contrato, n&o sendo possivel prever qualquer melhoria, com base nos conhecimentos médicos atuais.

Caso ocorra a antecipacao do pagamento do capital acima referido extingue-se o contrato, uma vez que
nunca podera ser acionada cumulativamente a cobertura principal contratada.

as Graves — Antecipacao

A Zurich garante, em caso de diagnéstico de Doenga Grave da Pessoa Segura, o pagamento antecipado
de 50% do Capital Seguro em caso de Morte indicado nas Condigbes Particulares.

1.
Considera-se Doenga Grave qualquer uma das doengas seguintes:

i. Cancro

Sao excluidos:

(1) todos os tumores em estadio TNM 0O e | e respetivos subgrupos;

(2) todos os tumores da pele exceto melanoma nos estadios TNM I, 11l ou 1V);
(3) tumores descritos histologicamente como lesdes pré-malignas ou que mostrem alteragdes malignas
precoces;

(4) tumores classificados como carcinoma “in situ”;

(5) carcinoma intraductal ndo-invasivo da mama;

(6) tumor carcindide do apéndice;

(7) carcinoma estadio | da bexiga;

(8) Carcinomas papilar e folicular da tiroideia;

(9) Doenca de Hodgkin em estadio |;

(10) Leucemia Linfatica Cronica;

(11) alteragdes malignas em pdlipos sem infiltragdo da mucosa adjacente;

(12) tumores relacionados com SIDA, como por exemplo o sarcoma de Kaposi.
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ii. Acidente Vascular Cerebral (AVC) que cause défices neurolégicos permanentes.

Sao excluidos:

(1) sindromas semelhantes ao AVC, resultantes de traumatismos ou de patologias intra-cranianas
ocupando espaco, como por exemplo, abcessos, hemorragias ou tumores;

(2) Isquémia Vertebro-basilar;

(3) Acidentes Isquémicos Transitérios (AIT), défices neuroldgicos focais de instalagao subita que
recuperam totalmente em 24 horas.

iii. Enfarte agudo do Miocardio
iv. Cirurgia das Artérias Coronarias

Sao excluidos:

(1) os métodos ndo cirurgicos, nomeadamente todos os procedimentos intravasculares ou cavitarios
realizados por via percutanea, como por exemplo a angioplastia coronaria transluminal percutanea e a
trombolise por cateterizagao arterial coronaria;

(2) outras intervengdes cirurgicas cardiacas como por exemplo, valvuloplastias e colocac&o de proteses
valvulares.

v. Insuficiéncia Renal Crénica em Hemodialise — Insuficiéncia crénica avangada de ambos os rins,
irreversivel, necessitando de didlise renal regular e permanente.

vi. Transplante de Orgaos Vitais — A submissdo como recetor num transplante de coragéo, coragéo-
pulméao, figado, rim, pancreas ou medula dssea.
Sao excluidos os dadores de 6rgaos para transplante.

vii. Esclerose Multipla — Anomalias neurolégicas persistentes, por mais de 6 meses, evidenciando-se
pelos sintomas tipicos da desmielinizagao das fungbes motoras e sensoriais devendo ter um inequivoco
diagnéstico, clinico e por meios auxiliares de diagnéstico que confirmem as anomalias neuroldgicas.

viii. Deméncia -Considera-se que a Pessoa Segura sofre de deméncia se apresentar, de forma
clinicamente evidente, pelo menos 5 dos seguintes sintomas, durante um periodo minimo de 6 meses:
diminuicdo das capacidades de memorizagao, elaboragéo do discurso, calculo, analise, resolugcéo de
problemas, orientagao viso-espacial, manutenc¢ao das rotinas, da vida de relagdo com terceiros e da
capacidade laboral. A Pessoa Segura deve também apresentar reducao significativa da autonomia para a
realizacao das Atividades da Vida Diaria — banho, higiene pessoal, alimentacédo, mobilidade e vestir-se e
despir-se- sendo obrigatéria a necessidade de supervisdo e ajuda de terceiros permanente para a
realizagcdo das mesmas. Estio incluidas neste capitulo a doenga de Parkinson e a doenga de Alzheimer.

Sao excluidas:

(1) As deméncias secundarias a doenga de Huntington, traumatismos, exposigéo a agentes toxicos e ou
consumo de bebidas alcodlicas e farmacos.

(2) As deméncias diagnosticadas no periodo de seis meses a contar do inicio da cobertura complementar
Doencas Graves ou da sua reposi¢cao em vigor.

ix. Diabetes Mellitus se apresentar pelo menos trés das seguintes patologias, caracterizadas por todos
os sintomas indicados:

(1) Neuropatia Diabética:

- Disfungdes nervosas periféricas (polineuropatia simétrica, neuropatia neurovegetativa isolada, ou
neuropatia proximal simétrica);

- Alteracdes Vasculares;
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- Amputacdo nao traumatica por neuro-artropatia diabética.

(2) Dor Neuropatica:

- Dor continua;

- Dor espontanea que ocorre na auséncia de qualquer estimulo;

- Hiperalgesia: dor acentuada na sequéncia de estimulo minimo (ex. picada de alfinete);
- Alodinia: dor causada por um estimulo ndo doloroso (ex. toque ligeiro).

(3) Retinopatia Diabética:

- Retinopatia diabética R3;

- Maculopatia M;

- Fotocoagulagéo P1;

- Acuidade visual bilateral inferior a 2/10;

(4) Nefropatia Diabética: Insuficiéncia renal crénica em hemodialise.

(5) Doencga Cardiovascular: Insuficiéncia coronaria evidente clinicamente e por exames de diagnostico.

Esta excluida:
A diabetes Mellitus, conforme descrita no ambito da presente cobertura de Doengas Graves, que seja
diagnosticada no prazo de seis meses a contar do inicio da cobertura ou da sua reposi¢ao em vigor.

2,

Estdo sempre excluidas as seguintes doengas:

i. Doenca hepatica terminal;

ii. Doengas psicogénicas;

iii. Doengas secundarias a regimes terapéuticos ou cirurgias ndo recomendados ou reconhecidos
cientificamente para o efeito;

iv.Doencgas secundarias ao consumo de alcool e/ou drogas ou estupefacientes.

3.

Caso ocorra o pagamento antecipado de 50% do capital seguro em consequéncia do diagndstico de
doenga grave nos termos desta cobertura complementar, extingue-se a presente cobertura
complementar, ficando a vigorar a cobertura principal pelo capital seguro remanescente, sendo, em
consequéncia, emitidas novas Condi¢des Particulares indicando o novo capital em caso de morte.

Clausula 3?2
Exclusodes e Limitagoes de Cobertura

Quando a morte, invalidez ou doencga grave da Pessoa Segura for causada por qualquer dos riscos
excluidos definidos para as coberturas, o contrato é resolvido a partir da data em que a Pessoa Segura
entrou na situacao de excluséo.

Clausula 4°
Exclusoes Gerais

Nao ficam cobertos pela presente solugéo os riscos de morte, invalidez ou doenga grave, resultantes de
doencga pré-existente e nao declarada na proposta e doenga ou lesdo provocada por:

a) Ato decorrente da responsabilidade criminal da Pessoa Segura, do Tomador do Seguro ou do
Beneficiario;

b) Suicidio se ocorrer até um ano apds a celebragao ou a reposi¢cao em vigor do contrato. Os aumentos de
capital ndo serao igualmente considerados caso o suicidio ocorra no prazo de um ano apos o referido
aumento;
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c) Factos que sejam consequéncia de:

i. Ofensas corporais a que a Pessoa Segura tenha dado causa ou que notoriamente tivesse podido evitar;
ii. Mutilagdes voluntarias;

iii. Consumo de alcool, drogas ou de estupefacientes fora da prescricao médica.

d) Exploséo, libertagdo do calor e irradiagdes provenientes de cisdo de atomos ou radioatividade e ainda
os decorrentes de radiagdes provocadas pela aceleracao artificial de particulas;

e) Exercicio de ocupacgdes ou praticas manifestamente perigosas, tais como corridas ou competicoes de
velocidade para veiculos de qualquer natureza, providos ou ndo de motor, empreendimentos temerarios,
utilizagao de meios de locomogao aéreos, ressalvando-se esta ultima se efetuada na qualidade de
passageiro portador de titulo de transporte ou de bilhete em linha devidamente autorizada;

f) Permanéncia em regides consideradas de risco agravado, nomeadamente por instabilidade
politica/econémica, precariedade das condigdes de higiene e saude, ocupadas militarmente ou em centros
de operagdes militares de revolta ou rebelido, que possam ser consideradas em estado de beligerancia,
bem como factos consequentes de viagem com caracter de expedigdo armada ou exploragao;

g) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato inimigo estrangeiro, hostilidade ou operacdes bélicas, guerra
civil, insurreicao, rebelido ou revolugao, bem como todos os danos causados acidentalmente por engenhos
explosivos ou incendiarios;

h) Atos de terrorismo e sequestro.

Dependendo das respetivas caracteristicas, os riscos excluidos pelas alineas e), f), g) e h), poderao ser
aceites pela Zurich mediante convencéo expressa em ata adicional ao contrato e pagamento do respetivo
sobreprémio.

Clausula 52
Exclusoes Especificas

Riscos Excluidos para as coberturas complementares em caso de Acidente

Aplicam-se as coberturas complementares em caso de Acidente as Exclusdes Gerais e ficam ainda
excluidos os riscos resultantes de intervengdes cirdrgicas que n&o sejam necessarias por for¢ca do
acidente.

Riscos Excluidos para as Coberturas Complementares de Invalidez

Aplicam-se as coberturas de invalidez as exclusdes gerais e ficam ainda excluidos os riscos resultantes do
agravamento de invalidez existente a data de inicio da presente Cobertura Complementar.

Clausula 62
Dever de Informag¢ao do Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura

O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura estdo obrigados, antes da celebracdo do contrato ou de
qualquer alteragdo do mesmo que imponha a avaliagdo do risco, a declarar com exatidao todas as
circunstancias que conhegcam e razoavelmente devam ter por significativas para a apreciagao do risco,
nomeadamente informacdes sobre o estado de saude, atividades profissionais e extraprofissionais,
praticas desportivas, local de residéncia e deslocagdes e estadias para fora do pais de residéncia
declarado.
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O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura obrigam-se a comunicar a Zurich, sob pena de resolugao do
contrato, a ocorréncia de quaisquer circunstancias que sejam suscetiveis de constituir um agravamento do
risco, no que respeita a Pessoa Segura, desde que néo relacionado com o estado de saude.

Clausula 72
Avaliagao do Risco

Para avaliacdo do risco, s&o consideradas as informacdes prestadas ao abrigo do “Dever de informagéo do
Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura” e, em alguns casos, podera ser solicitada a realizagao de
exames médicos a Pessoa Segura.

Nos casos em que haja lugar a realizagdo de exames médicos, a Zurich entregara ao candidato uma
relagao das formalidades médicas a cumprir, com indicagéo das entidades junto das quais as mesmas
podem ser realizadas, sendo o custo desses exames inteiramente suportado pela Zurich.

A Pessoa Segura podera aceder aos dados médicos dos exames a que foi submetida.

De acordo com as caracteristicas do risco, 0 mesmo podera nao ser aceite ou ser aceite em condigdes
especiais, apresentando a Zurich, nestas situacoes, os fundamentos que determinaram essa decisao.

Clausula 82
Método Calculo Prémio, Agravamentos e Modalidades de Pagamento

Os prémios da cobertura principal e das coberturas complementares sao calculados tendo em conta os
seguintes critérios: idade da Pessoa Segura e tabelas de mortalidade ou invalidez.

Podera haver agravamento do prémio em fungao:

- do estado de saude da Pessoa Segura;

- da atividade profissional, extraprofissional e/ou desportiva exercidas;
- da permanéncia em territorios de risco agravado.

Os prémios sao devidos pelo Tomador do Seguro antecipada e anualmente, dando a Zurich a
possibilidade de fracionamento do prémio em mensal, bimestral, trimestral ou semestral, mediante
solicitagcdo do Tomador do Seguro e desde que este satisfaca os encargos de prémio minimo devidos. Sao
suportados pelo Tomador do Seguro todos os encargos de natureza legal e contratual exigiveis.

Clausula 92
Consequéncias da Falta de Pagamento dos Prémios

Se o0 pagamento do prémio nao for efetuado na data de vencimento do respetivo recibo, a Zurich, apos
comunicag¢ao ao Tomador do Seguro, procedera a resolugao do contrato, cessando os efeitos do mesmo,
a partir da data de vencimento do primeiro recibo em falta.

A falta de pagamento do prémio na data de vencimento do respetivo recibo impossibilitara o pagamento de
qualquer sinistro respeitante as coberturas do contrato, ocorrido entre o vencimento e a data de eventual
liquidacao do recibo de prémio.

A Zurich dara conhecimento da falta de pagamento do prémio ao Beneficiario irrevogavel que se podera

substituir ao Tomador do Seguro no pagamento do prémio. Caso isso ndo aconteca, o contrato sera
resolvido.
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Clausula 102
Regra aplicavel aos Seg. de Vida Associados a Contratos de Mutuo

N&o existe relacao entre o capital seguro e o capital em divida de contrato de mutuo eventualmente
associado ao seguro de vida em causa, nédo evoluindo o capital seguro, ao longo do prazo da cobertura, da
mesma forma que o capital em divida do contrato de mutuo.

Clausula 112
Beneficiarios

Os Beneficiarios do contrato de seguro sdo nomeados pelo Tomador do Seguro que os pode alterar em
qualquer momento da vigéncia do contrato, desde que, com o acordo expresso da Pessoa Segura. Caso
os Beneficiarios ndo sejam os herdeiros legais, devem ser fornecidos os elementos que os identifiquem,
designadamente o nome ou a designacado completa, a morada e os nimeros de identificagao civil e fiscal.

Se o Tomador do Seguro submeter o contrato a aceitacdo expressa de beneficio, devera menciona-lo na
proposta de seguro ou no pedido de alteragéo de Beneficiarios. Nestas circunstancias, o Beneficiario
designado devera declarar, por escrito, a aceitagdo do beneficio, passando este a considerar-se
irrevogavel até expressa autorizacado em contrario do Beneficiario aceitante.

Sendo o Benéeficiario irrevogavel, o exercicio dos direitos contratuais pelo Tomador do Seguro que importe
qualquer alteragao contratual que possa prejudicar o primeiro, fica sujeito ao prévio acordo escrito do
mesmo.

Sendo o Beneficio Irrevogavel, a Zurich comunicara por escrito ao Beneficiario aceitante qualquer situagao
de incumprimento contratual por parte do Tomador do Seguro, nomeadamente, a falta de pagamento do
prémio inicial do contrato. devidos.

Nos termos do numero anterior, se no prazo de quinze dias a partir da data em que for comunicado por
escrito ao Beneficiario aceitante a situacao de incumprimento contratual, a Zurich ndo receber qualquer
resposta por escrito manifestando o interesse daquele na manutengao do contrato, aplicar-se-a o que esta
estabelecido na clausula 92.

Clausula 122
Duragdo do Contrato, Renovacgao, Denuncia e Livre Resolucgao

As coberturas sdo contratadas pelo periodo de um ano, renovavel por periodos iguais e sucessivos, sem
necessidade de quaisquer formalidades, até que se atinja o prazo contratado, respeitando as seguintes
idades limite para a cobertura dos riscos:

- Morte e Invalidez Absoluta e Definitiva: 80 anos

- Restantes coberturas de Invalidez: 66 anos

- Morte por Acidente e por Acidente de Circulagcédo: 66 anos

- Doencgas Graves: 66 anos

- Subsidio Diario por Hospitalizagdo: 66 anos (esta cobertura é contratada por um periodo de cinco anos e
tem renovacao quinquenal).

O contrato pode ser livremente denunciado por qualquer das partes com efeito na data da renovagao do
contrato, ou a todo o tempo pelo Tomador do Seguro, desde que comunicada nos termos acordados e com

trinta dias de antecedéncia relativamente a data da producao dos seus efeitos.

O Tomador do Seguro, desde que ndo seja uma pessoa coletiva, dispde de um prazo de trinta dias, a
contar da rececgao da apdlice, para, através de documento escrito, resolver o contrato sem invocar justa
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causa, ficando o contrato sem efeito desde o seu inicio e a Zurich com o direito de ser reembolsada do
custo da apdlice bem como das despesas que tiver suportado para efeitos de analise de risco.

Clausula 132
Regime de Transmissao do Contrato

O Tomador do Seguro, ndo sendo Pessoa Segura e cumprindo as formalidades definidas no contrato para
o efeito, pode transmitir a sua posicao contratual a um terceiro, que assim fica na posse de todos os
direitos e deveres que correspondiam aquele perante o Segurador.

Clausula 142
Participagao nos Resultados

A presente solugao nao confere direito a Participagao nos Resultados.

Clausula 15°
Valor de Resgate e de Redugao

A presente solugéo nao confere direito nem a Valor de Resgate nem a Valor de Reducgao.

Clausula 16°
Regime Fiscal e Alteragao de Residéncia

1.

O contrato de seguro de vida ficara sujeito ao regime fiscal previsto na Lei, nao recaindo sobre a Zurich
qualquer énus, encargo ou responsabilidade em consequéncia de alteragao legislativa.

2.

Caso o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura mude a sua residéncia para outro pais, durante a
vigéncia da apdlice, devera notificar a Zurich de tal alteragcdo com uma antecedéncia minima de 60 dias
antes da sua ocorréncia. Caso a Zurich considere que a alteracao de residéncia pode afetar a sua
capacidade de manter em vigor as condi¢des do contrato de seguro, a Zurich reserva-se ao direito de
proceder a altera¢des nas condigdes do contrato de seguro que se julguem necessarias ou a proceder a
resolugédo do contrato de seguro com um pré-aviso de 30 dias.

Clausula 172
Sanc¢6es Econémicas e Comerciais

Todas as transagoes financeiras estao sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sancdes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico Portugués.

A Zurich nao presta qualquer servico incluindo, mas nao exclusivamente, a aceitagdo de pagamentos de
prémios, pagamentos de sinistros e outros Reembolsos, se ao fazé-lo estivermos a violar alguma lei ou
regulamento aplicavel as san¢des econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico Portugués.

A Zurich reserva-se ao direito de resolver o presente contrato, se considerar que o Tomador do Seguro
e/ou Pessoa Segura sio consideradas pessoas sancionadas, ou caso o objeto se torne impossivel de
acordo com as leis e regulamentos aplicados as san¢gbes econdmicas e comerciais em vigor no
ordenamento juridico Portugués.

Clausula 18°
Reclamacgodes e Arbitragem

Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente contrato aos servigos da Zurich—-Companhia
de Seguros Vida, S.A. assim como a ASF- Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensoes
(www.asf.com.pt).
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As reclamacgdes poderao ser efetuadas através de correio eletrénico ou postal, para a Sede da Zurich.

Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da
Lei.

O Centro de Resolugao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informacao, Mediagéo e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

Com excegao dos casos em que seja legalmente obrigatorio, o recurso da Zurich — Companhia de Seguros
Vida S.A. a arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo sera efetuado
numa base casuistica e em fungédo das matérias envolvidas em cada litigio em concreto.

Clausula 192
Regime Relativo a Lei Aplicavel

A Lei aplicavel ao Zurich Vida Risco Flex é a Portuguesa.

Caso ocorram alteragdes legislativas e regulamentares que sejam aplicaveis ao presente contrato,
considerando a Zurich que nao é possivel a manutencao da execu¢gao mesmo sem que tal cause efeitos
adversos materiais, ainda que potenciais, a Zurich reserva-se ao direito de modificar as condi¢gbes do
contrato que se julguem necessarias ou a proceder a resolu¢ao do mesmo mediante pré-aviso de 30 dias.

Clausula 202
Relatorio Sobre a Solvéncia e a Situagao Financeira

O Relatdrio sobre a Solvéncia e a Situagéo Financeira da Zurich sera anualmente publicado na internet no
sitio da Zurich Portugal.

Zurich - Companhia de Seguros Vida S.A. Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 503 583 456

Sede: R. Barata Salgueiro, 41 1269-058 Lisboa Capital Social Realizado: 20.660.260,00 Euros

Tel.: 213 133 100 M Fax: 213 133 111" {8936 869 078 ® www.zurich.com.pt zurich.helppoint.portugal@zurich.com
) Chamada para rede fixa nacional @ Chamada para rede mével nacional
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