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Documento de Informacao Fundamental (DIF)

Banco CTT Unit-Linked Patrimoénio
Fundo Auténomo: UL Patrimoénio

Finalidade

O presente documento fornece-lhe a informacao fundamental sobre este produto de investimento. Nao constitui
um elemento de promogao comercial. A informacao nele contida é exigida por lei para o ajudar a entender a
natureza, os riscos, 0s custos e os ganhos e perdas potenciais do produto, e para o ajudar a compara-lo com outros
produtos.

Produto: Banco CTT Unit-Linked Patriménio—Fundo Auténomo “UL Patriménio”
Produtor: Zurich-Companhia de Seguros Vida, S. A. | Site: www.zurich.com.pt

Data de producéo do documento: 29/01/2024| Para mais informacgdes ligue para: 213 13 31 00 (chamada para a
rede fixa nacional)

Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensodes (ASF) é responsavel pela supervisido da Zurich —
Companhia de Seguros Vida, S.A,, no que diz respeito ao presente Documento de Informagdo Fundamental.
Esta prestes a adquirir um produto que nio é simples e cuja compreensao podera ser dificil.

Em gue consiste este produto
Tipo: Banco CTT Unit-Linked Patrimoénio € um contrato de seguro de vida individual ligado a fundos de
investimento (unit-linked), classificado como PRIIP (Produto de Investimento com base em Seguros). Coloca 3
disposi¢ao do cliente o Fundo Auténomo: UL Patriménio. Este documento reflete as caracteristicas deste Fundo
Auténomo. Cada contrato é expresso em unidades de participacao. O valor do prémio pago € convertido em
unidades de participacado sendo o seu numero igual a divisdo entre o valor a converter e o valor unitario das
unidades de participacgéo. O valor unitario das unidades de participagao sera o valor existente na data de cobranca
do prémio ao cliente. Este produto nao atribui participacdo nos resultados. E um produto a prémio Unico com valor
minimo de 2.500,00€ e que permite prémios suplementares durante a vigéncia do contrato no valor minimo de
1.000.00 €. A aceitagao do prémio Unico inicial e dos prémios suplementares é efetuada pela Zurich Vida, a qual se
reserva o direito de nao aceitar o prémio proposto, e depende da respetiva avaliagao prévia.
Prazo: A duracao do contrato é definida pelo Tomador do Seguro, no minimo de um ano, nao estando
contratualmente prevista pela Zurich nenhuma duracgao pré-definida. Contudo o prazo recomendado de detengéo
do investimento é de pelo menos 8 anos. Nao existe relacao direta entre a duracdo do contrato e o perfil de risco e
remuneracao deste produto.
Objetivos: Este Fundo Autonomo investe nas classes de ativos com as seguintes caracteristicas:

e Depdsitos a Ordem (limite maximo de 20%);
Fundos de Investimento de Mercado Imobiliario Europeu (ETFs) (limite minimo de 10% e maximo de 30%)
Titulos de Securitizacdo de Créditos Hipotecarios (limite minimo de 45% e maximo de 65%)
Fundos Alternativos nomeadamente, mas nao se limitando, fundos Imobilidrios (limite minimo de 0% e
maximo de 40%)
A afetacao dos valores investidos em cada uma destas classes de ativos, depende do patriménio do fundo em cada
momento. Em situagdes de extrema adversidade do mercado alguns dos ativos que compdem o Fundo Auténomo
deste contrato poderao ser fechados a transacao (quer em mercado regulamentado ou em operagcdes com o
respetivo gestor desse ativo) das respetivas unidades de participacéo, por motivo alheio a Zurich. Nesta situacao
adversa, e tendo em consideragao que durante esse periodo ndo sera possivel transacionar estes ativos, a
valorizagao das Unidades de Participagao do produto Banco CTT Unit-Linked Patrimonio ird considerar o valor do
patrimoénio afeto ao referido ativo, sem liquidez, igual a zero. No momento em que este evento adverso deixe de
ocorrer e 0 mencionado fundo voltar a ser transacionado o valor do mesmo sera calculado.
Na composi¢ao do Fundo serdao sempre cumpridas as normas legais e regulamentares que, em cada momento,
sejam aplicaveis.
Tipo de investidor nao profissional ao qual se destina: Este produto destina-se ao investidor, cliente particular,
com conhecimentos ou experiéncia em matéria de investimentos, com Perfil de Risco maior ou igual 2 (resultante
do respetivo Teste de Apreciagao sobre o Carater Apropriado do Produto ao Cliente), com preponderancia para
aversao ao risco. No entanto, ndo obstante o Perfil de Risco 2, este produto destina-se ao investidor com total
capacidade para assumir o risco de investimento, isto &, com capacidade para suportar e assumir potenciais perdas
de parte ou da totalidade do capital investido assim como assumir, em condi¢cdes de mercado muito adversas,
restricdes de liquidez do produto. A subscricdo de um contrato neste produto deve ser feita numa légica de médio
prazo, destinando-se a investidores sem necessidade de liquidez antes do termo do contrato, significando que em
caso de resgate antecipado das unidades de participacao poderao existir perdas do capital investido.
Prestacgoes: Este produto prevé o pagamento do valor das unidades de participagao no final do prazo do contrato.
Durante a vigéncia do mesmo € possivel o resgate parcial ou total das unidades de participagao assim como a
liquidacao do valor das mesmas em caso de morte da pessoa segura aos beneficiarios designados na apdlice. O
valor das unidades de participacao é apresentado na secgao seguinte.
O contrato prevé a possibilidade de o Segurador resolver o mesmo unilateralmente, em caso de alteragoes
legislativas que tenham impacto no mesmo, alteragoes de residéncia, incumprimento contratual, ou aplicagao
do regime de sangcoes econémicas e comerciais, sempre nos termos previstos nas Condicoes Gerais.
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Quais sao os riscos e qual podera ser o meu retorno?

Indicador de Risco
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A O indicador de risco pressupoe que o Fundo Auténomo é detido pelo menos 8 anos.

/ ! % O risco efetivo pode variar significativamente em caso de resgate antecipado, podendo ser

- recebido um valor inferior
O indicador sumario de risco constitui uma orientacao sobre o nivel de risco do Fundo Auténomo UL Patriménio
quando comparado com outros fundos autbnomos. Mostra a probabilidade de o Fundo Auténomo sofrer perdas
financeiras, no futuro, em virtude de flutuacdes de precos dos mercados financeiros. Classificamos o Fundo
Auténomo UL Patriménio, na categoria 2, numa escala de 1 (baixo risco) a 7 (risco elevado), onde 2 corresponde a
uma classe de risco baixo. Determinamos o indicador sumario de risco do investimento usando dois critérios
principais:
Risco de mercado: risco de o valor de mercado de um ativo ou de um conjunto de ativos subjacentes ou de um
indexante variar e tal ter impacto na rentabilidade no Fundo Auténomo UL Patriménio,
Risco de crédito: € o risco referente ao incumprimento da Zurich-Companhia de Seguros Vida, S.A., dos pagamentos
relevantes ao tomador do seguro. No presente caso a notagao de risco de crédito € 2, numa escala de 1a 6. Numa
empresa de seguros os ativos representativos das provisdes técnicas, constituem um patrimoénio especial que garante
os créditos emergentes dos contratos de seguro ou resseguro, ndo podendo ser penhorados ou arrestados, salvo
para pagamento desses mesmos créditos.
Perda potencial maxima de capital investido: uma perda total de capital investido é possivel no caso de
incumprimento total dos ativos que compde o Fundo Auténomo UL Patriménio.
Este quadro mostra o montante que pode receber ao longo dos préximos 8 anos, em diferentes cendrios, pressupondo que
investe 10.000 euros a prémio unico
Cenarios de Desempenho

Periodo de detencao recomendado : superior a 8 anos

Investimento 10000€ se sair apés se sair apés se sair apés
Premio de Seguro de vida 0,00 1ano 5anos 8 anos

(Periodo de detengao
Cenério de Sobrevivéncia considerado)
Minimo Pode perder parte ou a totalidade do seu investimento

Valor que poderareceber apos

Cendrio stress M 6426 € 6983€ 6508€
deducao dos custos
Retorno médio anual -35,74% -6,03% -4,37%
Cenario desfavoravel Valor que podera receber ap6s 8238€ 7009 € 6982€
deducao dos custos
Retorno médio anual -17,62% -5,98% -3,77%
Cenério moderado Valor que podera receber apés 1010€ 10923€ n72e
deducao dos custos
Retorno médio anual 1,10% 1,85% 2,14%
Cenario favoravel Valor que podera receber apés 10287€ 1534€ 12484€
deducao dos custos
Retorno médio anual 2,87% 3,07% 3,10%
Cenirio de Mortalidade
Evento Segurado Valor que os beneficidrios
poderao receber apés deducgao -€ -€ -€
dos custos

= (Os cenarios acima apresentados ilustram qual podera ser o desempenho do seu investimento. Pode compara-los com
os cenarios de outros produtos.

=  Os cenarios apresentados sao uma estimativa do desempenho futuro com base na experiéncia do passado sobre a
forma como varia o valor deste investimento, ndao sdo um indicador exato. O valor que recebe podera variar em
funcao do comportamento do mercado e do tempo durante o qual detém o investimento/produto.

= O cenario de stress mostra o que podera receber numa situacéo extrema dos mercados.

=  Os valores apresentados incluem todos os custos do préprio produto.

= (Os valores ndo tém em conta a sua situacao fiscal pessoal, que pode também influenciar o montante que obtera.

O que sucede se a Zurich-Companhia de Seguros Vida, S.A. ndo puder pagar?

Este produto pode implicar a perda total do capital investido.

Pode proporcionar rendimento nulo ou negativo, ndo dispondo de garantia de capital ou rendimento. Esta sujeito a
volatilidade dos ativos subjacentes ao Fundo Auténomo. Implica que sejam suportados custos.

Quais sao os custos?

Custos ao longo do tempo

Investimento 10.000€
Cendrios Em caso de resgate apés Em caso de resgate apés Em caso de resgate apés
1ano 5anos 8 anos
(Periodo de detencéo
considerado)
Total dos Custos € 99,93 516,60 836,13
Impacto no retorno anual (RI 1.00% 1.00% 1.00%

(*} Isto ilustra o modo como os custos reduzem o seu retorno anual ao longo do periodo de detencao. Por
exemplo, mostra que, se sair no periodo de detengao recomendado, a proje¢io para o seu retorno médio
anual é de 1,66% antes dos custos e 0,66% depois dos custos
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Composicao dos custos

Impacto dos custos

Custos pontuais de entrada ou saida anuais se sair apos periodo de detengao
recomendado
Custos de entrada O impacto dos custos a pagar quando inicia o seu o
) : - . 0,00%
investimento. Nao cobramos comissées de entrada.
Custos de saida Os custos de saida sdo indicados como ‘N/A’ na coluna
seguinte, uma vez que ndo se aplicam se o produto for N/A

mantido até ao periodo de detencéo recomendado’

Custos recorrentes cobrados anualmente:

Comissbes de gestao e outros custos O impacto dos custos em que incorremos anualmente pela 100%
administrativos ou operacionais gestao do seu investimento. R
Custos de transagéao O impacto dos custos incorridos quando compramos e

vendemos os investimentos subjacentes ao produto. O
montante efetivo ira variar dependendo de quanto
compramos e vendemos.

0,00%

Custos acessorios cobrados em condigdes especificas

Comissbes de desempenho e juros
transitados

Por quanto tempo devo manter o PRIIP?
E posso fazer mobilizacdes antecipadas de capital?

Periodo de detencao recomendado: Superior a 8 anos

A duracao do contrato ndo pode ser inferior a 1ano. A escolha do periodo recomendado superior a 8 anos baseia-
se na estratégia de desenvolvimento deste tipo de produto, que tem como objetivo um investimento de médio e
longo prazo e, assim, proporcionar uma melhor rentabilidade do investimento.

Durante a vigéncia da apdlice de seguro é possivel o resgate parcial ou total das unidades de participacao, desde
que se encontre pago pelo menos um prémio. A data de solicitagao do resgate € considerada a data do segundo
dia util apdés a rececao do respetivo pedido, por escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro disponivel e
acessivel ao segurador, sem prejuizo de qualquer outra data posterior que seja solicitada pelo tomador do seguro.
Em caso de resgate parcial o nimero maximo de unidades de participagéo passiveis de resgate corresponde a
90% do total de unidades detidas pelo Tomador do Seguro nessa data, no valor minimo de 500,00€. O valor de
resgate € calculado com referéncia ao momento da sua solicitagao e posto a disposicdo num prazo nao superior a
oito dias Uteis apds a recegao dos documentos necessarios ao seu pagamento, decorrido o qual, caso a dilagao do
mesmo seja imputavel a Zurich-Companhia de Seguros Vida, S.A., o capital serda aumentado, proporcionalmente ao
periodo de mora em causa, com base na taxa de juro de mora em vigor nessa data. Os reembolsos serao creditados
na conta bancaria indicada pelo Tomador do Seguro. Se o resgate parcial ou total ocorrer durante 0 1° ano de
vigéncia do contrato tera uma comissao de resgate de 2%. Nos anos seguintes esta comissao é 0%.

No caso de o resgate total ou parcial por parte do Tomador de Seguro ocorrer em momento adverso do mercado,
isto é, em que alguns dos ativos que compdem a carteira de investimentos ligada ao Fundo Auténomo estiverem
fechados a transacdo em bolsa, em situacao de Ativos lliquidos, facto que implica considerar a respetiva cotacao
igual a zero de acordo com o estabelecido na Clausula 12 das Condigdes Gerais do produto, e ndo obstante estar
ja cumprido o dever da Zurich de entregar ao Tomador do Seguro o produto do resgate solicitado, a Zurich
compromete-se a, com referéncia aos Ativos lliquidos que fagam parte das unidades de participagao resgatadas,
vendé-los assim que a transacdo em bolsa dos mesmos seja permitida. Apds esse processo de venda, o qual sera
efetuado ao preco de mercado dos Ativos lliquidos no momento de venda, a Zurich transferira para o Tomador do
Seguro o produto proporcional dessa venda deduzido de uma taxa de resgate de 5% calculado sobre o montante
da venda dos Ativos lliquidos

Como posso apresentar queixa?

1- Asreclamagbes poderéo ser apresentadas, para a sede da Zurich-Companhia de Seguros Vida, S. A, situada na
R. Barata Salgueiro, 41,1269-058 Lisboa ou para qualquer uma das suas Areas Comerciais ou ainda através do
email reclamacoes@zurich.com ou do site www.zurich.com.pt.

2- Podem ainda ser apresentadas reclamacdes para a Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes
(ASF), www.asf.com.pt.

3- Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos da lei.

4- O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS-Centro de
Informacao, Mediacdo e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt)

5- O recurso da Zurich-Companhia de Seguros Vida, S. A. a este RAL sera efetuado numa base casuistica e em
funcao das matérias envolvidas em cada litigio em concreto nao estando, por isso, vinculada a resolucao de
quaisquer litigios pela via da arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo, nos
termos legais em vigor.

Outras Informacdes Relevantes

Este produto é comercializado através dos mediadores de seguros, BANCO CTT, S.A.- sede em Lisboa

Locais de comercializagéo: Balcdes do Banco CTT, S.A. | Meios de comercializacdo: através dos Balcdes do Banco
CTT, S. A. Consulta de outra documentagao: Encontra-se disponivel no sitio da Internet do produtor em
www.zurich.com.pt as Condicdes Gerais e Pré-Contratuais do Banco CTT Unit-Linked Patriménio, onde também
poderéa encontrar informacao relevante da empresa, assim como informacao sobre outros produtos e o Boletim
Periddico que contém, entre outras, informacgéo sobre a composicdo do Fundo Auténomo. Diariamente sdo
apuradas as cotagdes dos Fundos Auténomos. As informacdes sobre o desempenho passado estio disponiveis em
https://www.zurich.com.pt/pt-pt/particulares/vida/poupanca/unit-linked.Trimestralmente é disponibilizado ao
Tomador do Seguro um extrato com o numero de Unidades de Participagéo, o seu valor de referéncia e o valor total
do investimento

Zurich - Companhia de Seguros Vida S.A. Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 503 583 456 Sede: R. Barata Salgueiro, 41,1269-058 Lisboa Capital Social Realizado: 20.660.260,00 Euros
Tel: 213133100 ” Fax: 213133 111" (¥ 936 869 078 www.zurich.com.pt zurich.helppoint.portugal@zurich.com
 Chamada para rede fixa nacional » Chamada para rede mével nacional

Nao existe comissao de desempenho para este produto. | 0%

Apoio ao Cliente 24h / 7 dias por semana: 707 200 160 Custo por minuto (IVA incluido) de 0,16€ (mével) / O,11€ (fixo) / 213 816 780 Chamada para rede fixa nacional 2024|030
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