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CondicOes Gerais

Clausula Preliminar

Entre a Zurich - Companhia de Seguros Vida, S.A., entidade legalmente autorizada a exercer a
atividade seguradora no Ramo Vida em Portugal, registada junto da Autoridade de Supervisdo de
Seguros e Fundos de Pensdes sob o nimero 1132 doravante designada por “Zurich”, e o Tomador do
Seguro, identificado nas Condicdes Particulares, celebra-se o presente contrato Banco CTT UL
Rendimento Europa — junho 2023 uma solucéo de seguro de vida individual, ligada a uma estrutura de
ativos melhor descrita na Clausula 9.2, que se regula pelas presentes Condicdes Gerais, pelo
Documento de Informacdo Fundamental (DIF) e pelas Condi¢des Particulares da apdlice, de harmonia
com as declaracdes constantes da proposta de seguro subscrita, que lhe serviu de base e do qual faz
parte integrante.

Clausula 1.2
Definicbes

Para efeitos do presente contrato, considera-se:

a) Tomador do Seguro - Pessoa singular, que celebra o contrato com a Zurich, sendo responsavel pelo
pagamento dos prémios.

b) Pessoa Segura - Pessoa cuja vida se segura.

c) Beneficiario - Pessoa, singular ou coletiva, a favor de quem reverte a prestacdo da Zurich
decorrente do contrato de seguro.

d) Apolice - Documento que formaliza o contrato celebrado entre o Tomador do Seguro e a Zurich, de
onde constam as respetivas Condi¢des Gerais e Particulares acordadas.

e) Ata Adicional - Documento que titula eventuais alteracfes a Apolice, dela passando a fazer parte
integrante para todos os efeitos legais e contratuais.

f) Valor de Resgate - Montante entregue ao Tomador do Seguro em caso de cessacgao antecipada do
contrato nas condi¢cdes em que tal se encontra previsto.

g) Participacdo nos Resultados - Direito contratualmente previsto do Tomador do Seguro ou da
Pessoa Segura de beneficiarem de parte dos resultados técnicos e ou financeiros gerados pelo
presente contrato.

h) Prémio - Valor pago pelo Tomador do Seguro a Zurich pela contratacao do seguro, na modalidade
seguinte:

Prémio Unico — Prémio n&o periddico contratado no inicio do contrato;

I) Data de Vencimento do Recibo — E a data de inicio do periodo a que o recibo se refere.

|) Data Aniversario — Data em que se completa cada aniversario de vigéncia da Apdlice.

k) Valor de Referéncia — Corresponde, em cada momento, ao produto do nimero de unidades de

participacdo do Fundo Auténomo afetas a Apdlice pelo valor da respetiva Unidade de Participacéo
naquela data.
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I) Unidade de Participacao — Fracdo em que se reparte o patriménio de um Fundo Autbnomo.

m) Valor da Unidade de Participacao — Valor em que se subdivide o patriménio de um Fundo
Auténomo e é calculado dividindo o valor do patriménio liquido desse Fundo pelo nimero de Unidades
de Participacdo em circulacao.

n) Auto certificacao — declaracéo dos intervenientes no contrato, em regra, constante da proposta,
onde estes confirmam a sua residéncia fiscal.

0) FATCA (Foreign Account Tax Compliance Act) - Legislacao dos Estados Unidos da América que
visa combater a evaséo fiscal no ambito de investimentos realizados no estrangeiro por “Pessoas dos
Estados Unidos da América”.

Clausula 2.2
Regime e Lei Aplicavel

1. O presente contrato rege-se pelo disposto nas Condi¢des Gerais, Condi¢des Particulares e
Documento de Informacéo Fundamental (DIF), bem como, e em tudo o nelas for omisso, pelas
disposicdes da Lei aplicavel.

2. A Lei aplicavel ao Banco CTT UL Rendimento Europa — junho 2023 é a Portuguesa.

3. Caso ocorram alteracdes legislativas e regulamentares que sejam aplicaveis ao presente contrato,
considerando a Zurich que ndo é possivel a manutencdo da execu¢do do mesmo sem que tal cause
efeitos adversos materiais, ainda que potenciais, a Zurich reserva-se ao direito de modificar as
condi¢des do contrato que se julguem necessérias ou a proceder a resolu¢cdo do mesmo mediante pré-
aviso de 30 dias.

Clausula 3.2
Alteracdo de Residéncia

1. O presente contrato foi concebido de acordo com o regime legal e fiscal aplicavel a residentes em
Portugal.

2. Exigéncias legais e/ou fiscais aplicaveis aresidentes em outros paises podem impedir a
Zurich ou o Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura de manter o presente contrato ou
efetuar determinados movimentos nos termos previstos nestas Condi¢gdes Gerais, bem
como sujeitar o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura a determinadas obrigagdes de
ordem fiscal.

3. Caso o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura, durante a vigéncia da apélice, mude a
suaresidéncia para outro pais ou altere a informacgéo anteriormente prestada sobre os
paises onde é contribuinte fiscal, devera notificar a Zurich de tal alteracdo com uma
antecedéncia minima de 60 dias antes da sua ocorréncia. Caso a Zurich considere que a
alteracao de residéncia ou de reporte fiscal pode afetar a sua capacidade de manter em vigor
as condicdes do contrato de seguro, a Zurich reserva-se ao direito de proceder as alteracdes
gue se julguem necessérias ou proceder aresolucédo do contrato de seguro com um pré-
aviso de 30 dias.

4. A Zurich nédo presta aconselhamento fiscal, pelo que em caso de alteragéo de residéncia para o
estrangeiro, o Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura deve obter aconselhamento fiscal adequado e
independente.
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5. A Zurich ndo assume qualquer responsabilidade por obrigacfes fiscais ou quaisquer outras perdas ou
danos em que o Tomador do Seguro ou as Pessoas Seguras incorram devido a sua mudanca de
residéncia para o estrangeiro.

Clausula 4.2
Objeto do Contrato

O presente contrato, denominado Banco CTT UL Rendimento Europa - junho 2023, ndo tem
rendimento minimo garantido nem garantia de capital, pelo que, mediante as condi¢des de
mercado, os Tomadores do Seguro poderdo perder o seu capital investido.

No termo do Contrato, em caso de Vida da Pessoa Segura, a Zurich efetuara o pagamento ao
Beneficiario da apdlice do valor correspondente ao Valor de Referéncia.

Em caso de Morte da Pessoa Segura durante a vigéncia do Contrato, a Zurich efetuara o
pagamento do valor correspondente ao Valor de Referéncia calculado a data de ocorréncia
da morte, se esta for comunicada até 30 dias ap6s o falecimento da Pessoa Segura. Caso
contrario, o Valor de Referéncia em caso de morte sera calculado utilizando a cotacdo da
unidade de participacdo no 2° dia util apds a data de participacdo da morte.

Durante a vigéncia do Contrato seré calculado diariamente o valor de referéncia da Unidade
de Participacdo que resultar da valorizagado dos ativos subjacentes definidos na Clausula 92.

Clausula 5.2
Periodo de Subscricdo e de Duracao do Contrato

1. A subscricao deste contrato decorre no periodo compreendido entre 10 de maio de 2023 e
09 de junho de 2023, inclusive, podendo cessar antecipadamente em funcéo do volume de
subscrigdes.

2. O presente contrato tem inicio as zero horas do dia 20 de junho de 2023 e termina a 17 de
maio de 2030, o que corresponde ao prazo de 6 anos, 10 meses e 27 dias,
independentemente da data de subscricéo.

3. O contrato de seguro individual em que o Tomador do Seguro seja uma pessoa singular
tem-se por concluido nos termos propostos em caso de siléncio da Zurich durante 14 dias
contados darececédo de proposta do Tomador do Seguro feita em impresso do proprio
segurador, devidamente preenchido, acompanhado dos documentos que a Zurich tenha
indicado como necessarios e entregado ou recebido no local indicado por esta.

4. O disposto no namero anterior aplica-se ainda quando a Zurich tenha autorizado a
proposta feita de outro modo e indicado as informac¢des e os documentos necessarios a sua

completude, se o Tomador do Seguro tiver seguido as instru¢des da Zurich.

Clausula 6.2
Incontestabilidade

1. As declaracdes prestadas pelo Tomador do Seguro e pela Pessoa Segura servem de base a
aceitacéo do contrato.
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2. A Zurich compromete-se, todavia, uma vez decorridos dois anos sobre a data de inicio do contrato, a
nao invocar a existéncia de omissdes ou inexatidées negligentes na declaracgéo inicial do risco para
efeitos de resolucéo do contrato salvo se, da parte de quem as omitiu ou produziu, tiver havido dolo.

3. Entende-se por dolo o conhecimento por parte do Tomador do Seguro ou da Pessoa Segura de que
as declaragbes sdo omissas, inexatas ou incompletas.

Clausula 7.2
Dever de Declaracgéo Inicial do Risco

O Tomador do Seguro e/ou a Pessoa Segura estédo obrigados, sempre que solicitado, antes
da celebracdo do contrato ou de qualquer alteracdo ou entrega, a cumprir o dever de
identificacdo dos intervenientes no contrato e a prestar todas as informacdes necessérias a
completa avaliacdo da operacdo em causa.

Clausula 8.2
Prémios e Modalidade de Pagamento

1. O prémio deste contrato é definido pelo Tomador do Seguro e devido antecipadamente, por uma s6
vez no valor minimo de 2.500,00¢€.

2. Nao sdo permitidos prémios suplementares.

3. A aceitacdo do prémio Unico fica sempre sujeita a analise e decisao discricionaria por parte da Zurich,
a qual reserva o direito de ndo aceitar o prémio proposto, sendo nessa situagao informado o Tomador
do Seguro.

4. O pagamento do prémio unico seré feito pelo Tomador do Seguro, até a data de vencimento do
recibo, através de débito direto em conta bancaria, de acordo com o sistema SEPA em vigor no
momento de subscricdo, sendo o mesmo convertido em Unidades de Participacdo do Fundo Autbnomo,
UL Rendimento Europa 062023 deste seguro. Para este efeito é necessario o preenchimento de uma
Autorizacdo de Débito em Conta.

5. O numero de Unidades de Participacdo subscritas sera igual ao numero de unidades que resulte da
diviséo do valor do prémio liquidado e o valor unitario das Unidades de Participagdo na data de inicio do
contrato indicada na Clausula 52.

6. O valor unitario das Unidades de Participacao sera apurado diariamente tendo por base o valor de
mercado dos ativos que compde o Fundo.

Clausula 9.2
Fundo Auténomo Disponivel e respetivas Regras para a Formacao da Carteira de Investimento
dos Ativos Representativos das Provisdes Matematicas

1. Os prémios pagos serao investidos na estrutura de ativos a seguir apresentada, desde que o perfil de
risco do investidor, determinado pelo respetivo "Teste de Apreciagédo sobre o Carater Apropriado do
Produto ao Cliente”, seja adequado.

2. O Fundo Auténomo, UL Rendimento Europa 062023, que compde este contrato, € composto
unicamente por uma estrutura (a “Nota Estruturada”) desenvolvida pelo Santander Corporate &
Investment Banking, a qual é emitida por uma entidade especializada (Cima Finance DAC, Irland),
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assumindo a mesma todas as obrigacdes de pagamento em relacdo a Nota Estruturada (ISIN
XS2616635541) a qual é composta por obrigacfes soberanas emitidas pela Republica de Italia.

3. O pagamento do cupao da Nota Estruturada e o respetivo reembolso de capital, refletem-se no Banco
CTT UL Rendimento Europa — junho 2023 da seguinte forma:

¢ Rendimento anual fixo de 3,542% liquido de comissdes, mas bruto de impostos, calculado sobre o
prémio inicial da primeira anuidade liquido de eventuais resgates parciais ocorridos.

o Datas de referéncia: 15.05.2024, 15.05.2025, 15.05.2026, 15.05.2027, 15.05.2028, 15.05.2029 e
15.05.2030.

e A primeira valorizacdo serd atribuida 15.05.2024, antes de completar um ano civil. O rendimento a
liquidar a 15.05.2024 sera proporcional ao periodo decorrido considerando 360 dias por ano, o que
corresponderé a 3,216%.

4. O capital investido sera reembolsado na totalidade, liquido de eventuais resgates parciais ocorridos
durante a vigéncia do contrato, sujeito ao bom cumprimento das obrigagfes da Republica de Itélia.

5. Esta Nota Estruturada paga anualmente, 10 dias Uteis apds as Datas de Referéncia acima indicadas.

6. O Tomador do Seguro estara sujeito ao risco de cumprimento do emitente da Nota Estruturada (Cima
Finance DAC, Irland), bem como dos ativos subjacentes da Nota Estruturada, nomeadamente o
cumprimento por parte da Republica de Italia das obriga¢des soberanas por si emitidas.

Nesse sentido, no final do contrato o(s) beneficiario(s) da apélice recebera(ao) o valor do prémio pago,
liquido de eventuais resgates parciais que tenham ocorrido durante a vigéncia do contrato, a menos de
incumprimento do emitente da Nota Estruturada (Cima Finance DAC, Irland) e/ou da divida publica
italiana (Republica de Italia, na qualidade de emitente dos titulos de divida com o codigo ISIN
ITO005387052).

7. A liquidagéo anual do cupéo acima indicado sera efetuada para o IBAN indicado na proposta de
seguro.

8. O valor do cupéo a liguidar anualmente é considerado rendimento de Categoria E, como tal sujeito a
taxa liberatoria legalmente em vigor no ano da liquidacao.

9. Este produto destina-se ao investidor com Perfil de Risco maior ou igual a 3 (resultante do respetivo
Teste de Apreciacao sobre o Carater Apropriado do Produto ao Cliente), com moderada tolerancia ao
risco. No entanto, ndo obstante o Perfil de Risco 3, este produto destina-se ao investidor com total
capacidade para assumir o risco de investimento, isto é, com capacidade para suportar e assumir
potenciais perdas de parte ou da totalidade do capital investido.

10. Os investimentos subjacentes a este produto financeiro ndo tém em conta os critérios da UE
aplicaveis as atividades econdmicas sustentaveis do ponto de vista ambiental. Para além do
anteriormente exposto este produto ndo visa a aplicacdo de uma percentagem minima em
investimentos sustentaveis, nem considera 0s principais impactos negativos sobre os fatores de
sustentabilidade.

Clausula 10.2
Encargos
1. Serdo suportados pelo Tomador do Seguro todos os encargos de natureza fiscal inerentes ao
presente contrato.
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2. Nao existe encargo de subscricao.

3. Os encargos de gestéo correspondem a 0,9917% ao ano sobre o valor do Fundo. Este valor podera
ser inferior ou superior de acordo com as condi¢cdes de mercado que serdo apresentadas de forma
discricionaria pela Zurich- Companhia de Seguros Vida, S. A. no final do periodo de comercializacao.

4. Os custos associados a gestdo da carteira de ativos subjacente encontram-se indicados no respetivo
DIF (Documento de Informac¢do Fundamental).

5. Encargos de resgate:

i) Se o resgate total ou parcial ocorrer durante a primeira anuidade do contrato, incide encargo de 1%
sobre o valor resgatado.

i) Se o resgate total ou parcial ocorrer ap6s a primeira anuidade ndo existe encargo de resgate.

Clausula11.2
ModificacOes

1. O Tomador do Seguro pode solicitar durante a vigéncia da apolice a alteracdo dos beneficiarios.

2. A confirmacgéo desta aceitacdo € efetuada pela disponibilizacdo ao Tomador do Seguro de uma Ata
Adicional ou novas Condic¢des Particulares.

Clausula 12.2
Opcodes de Investimento e Gestdo das Unidades de Participacao

1. O prémio pago sera convertido em Unidades de Participagdo do Fundo Auténomo, UL Rendimento
Europa 062023, deste seguro.

2. O numero de Unidades de Participacdo subscritas sera igual ao numero de unidades que resulte da
divisdo do valor do prémio liquidado pelo valor unitario das Unidades de Participacdo a data de inicio da
apolice definida no ponto 2 da Clausula 52.

3. O valor unitario das Unidades de Participacao sera apurado diariamente tendo por base o valor de
mercado dos ativos que compde o Fundo.

Clausula 13.2
Liquidacdo do Fundo Autbnomo

1. Considera-se como diminui¢cdo substancial do valor do Fundo Autbnomo, uma quebra superior a 70%
na cotacao da unidade de participagdo ou do volume de ativos que compdem o Fundo, nos ultimos 90
dias, e que o Fundo tem valorizacdo diminuta quando nao representar mais de 5% do valor total do
Fundo disponivel para este seguro. Entéo, caso os rendimentos obtidos pelo Fundo que compde este
produto sofra uma diminuicdo substancial ou a sua valorizacao seja diminuta, a Zurich podera proceder
a sua liquidacédo, mediante pré-aviso minimo de sessenta dias a efetuar ao Tomador do Seguro através
de carta registada ou por outro meio do qual fique registo escrito.

2. Em caso de liguidag&o do Fundo por parte da Zurich, o montante correspondente as Unidades de
Participacao existentes sera liquidado considerando o valor correspondente a data da Ultima cotacao do

Fundo, sem que haja lugar a cobranca de quaisquer encargos por parte da Zurich.

Maio 2023 8 Banco CTT UL Rendimento Europa - junho 2023 | 2023/146



Clausula 14.2
Participagdo nos Resultados e Composi¢do do Fundo Autdnomo

1. O presente contrato ndo confere direito a Participacdo nos Resultados. O valor dos rendimentos esta
incorporado no valor da unidade de participacéo.

2. O Fundo Auténomo, UL Rendimento Europa 062023, abrangido pelo presente contrato sera
constituido pela estrutura de ativos indicada na Clausula 92.

Clausula 15.°
Falta de Pagamento dos Prémios

Se o0 pagamento do prémio contratado nao for efetuado até a data de vencimento do
respetivo recibo, a Zurich, apés comunicacdo ao Tomador do Seguro, procedera a resolucéao
do contrato ficando o mesmo anulado e sem efeito desde o seu inicio.

Clausula 16.2
Beneficiarios

1. Os beneficiarios do contrato de seguro séo nomeados pelo Tomador do Seguro que os pode alterar
em qualquer momento da vigéncia do contrato, sempre com o acordo expresso da Pessoa Segura.
Caso os beneficiarios nao sejam os herdeiros legais, devem ser fornecidos os elementos que os
identifiquem, designadamente o nome ou a designacao, completos, a morada e os nimeros de
identificac&o civil e fiscal.

2. Qualquer alteracdo dos beneficiarios do contrato constara, obrigatoriamente, das Condigbes
Particulares. Tal alteracdo so é valida desde que comunicada a Zurich através da plataforma e meios
disponibilizados para tal.

3. Esta solugéo ndo contempla a irrevogabilidade do beneficiario.

Clausula 17.2
CondicBes em que o Beneficiario adquire o Direito a Ocupar a posicdo do Tomador do Seguro

1. O beneficiario adquire o direito a ocupar o lugar do Tomador do Seguro, mantendo-se a Pessoa
Segura, em caso de morte daquele.

2. A referida substituicdo sera considerada valida mediante comunicacao escrita a Zurich e passara a
constar obrigatoriamente do contrato através das Condigfes Particulares.

Clausula 18.2
Cesséo da Posicéo Contratual

1. O Tomador do Seguro, ndo sendo Pessoa Segura, pode transmitir a sua posicao
contratual a um terceiro, que assim fica na posse de todos os direitos e deveres que
correspondiam aquele perante a Zurich.

2. Para esse fim, o atual Tomador do Seguro devera enviar carta a Zurich a comunicar que

cede a sua posicao contratual ao novo Tomador do Seguro, e este deve expressamente
aceitar, perante a Zurich, as novas responsabilidades de que fica investido.
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3. A cesséo da posicédo contratual depende do consentimento da Zurich, nos termos gerais,
devendo ser comunicada a Pessoa Segura e constar de novas condi¢cdes particulares da
apolice.

4. No ambito da alteracdo da cessacao da posi¢do contratual, o novo Tomador do Seguro
deverd disponibilizar toda a informacdo e documentagao necessarias com vista ao
cumprimento dos deveres legais de identificacéo e diligéncia.

Clausula 19.2
Informagdo ao Tomador do Seguro

1. A Zurich informara trimestralmente o Tomador do Seguro do nimero de Unidades de Participacao
detido e do seu valor.

2. A Zurich publica diariamente no site www.zurich.com.pt o valor de cada unidade de participacéo.
Estao igualmente disponiveis no referido site, o DIF (Documento de Informacgédo Fundamental) e o
Boletim Periddico.

Clausula 20.2
Comunicacgfes entre as Partes

1. Para efeitos deste contrato serdo considerados domicilios do Tomador do Seguro e da Pessoa
Segura, aqueles que foram indicados nas Condi¢des Particulares ou, em caso de alteracdo, qualquer
outro que, por escrito, tenha sido comunicado a Zurich.

2. As comunicacgdes entre as partes podem ser feitas por correio para o domicilio do Tomador do
Seguro e da Pessoa Segura, respeitando o referido no ponto anterior, ou por qualquer outro meio do
qual figue registo escrito.

Clausula 21.2
Resgate Total do Contrato

1. O presente contrato adquire Valor de Resgate apoés a efetiva cobranga do prémio contratado.

2. A data de solicitagdo do resgate € considerada a data do segundo dia util apds a recec¢édo do
respetivo pedido por parte da Zurich, sem prejuizo de qualquer outra data, posterior, que seja solicitada
pelo Tomador do Seguro.

3. O Valor de Resgate €é posto a disposicdo num prazo nao superior a oito dias Uteis ap0s a rececao dos
documentos necessarios ao seu pagamento, decorrido o qual, caso a dilacdo do mesmo seja imputavel
a Zurich, o capital sera aumentado, proporcionalmente ao periodo de mora em causa, com base na taxa
de juro de mora em vigor nessa data. O Valor do Resgate Total sera igual ao Valor de Referéncia no 2°
dia util apds a data de solicitacdo do resgate, deduzido de uma taxa de 1% sobre o valor de resgate, se
este ocorrer durante o primeiro ano de vigéncia do contrato. Nao havera lugar a qualquer penalizacao
apos este periodo.

4. O Valor de Referéncia referido em 3. é calculado de acordo com o estabelecido na Clausula 122,

5. O Resgate Total produz a anulag&o do contrato de seguro ficando o mesmo sem efeito desde a data
em que foi solicitado.
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Clausula 22.2
Resgate Parcial do Contrato

1. O presente contrato adquire Valor de Resgate parcial apés a efetiva cobranca do primeiro prémio
contratado.

2. Desde que o contrato tenha adquirido Valor de Resgate, a Zurich procedera, a pedido do Tomador do
Seguro, a resgates parciais, até 90% do nimero das unidades detidas.

3. O Valor de Resgate é posto a disposicdo num prazo ndo superior a oito dias Uteis apos a rece¢ao dos
documentos necessarios ao seu pagamento, decorrido o qual, caso a dilagdo do mesmo seja imputavel
a Zurich, o capital sera aumentado, proporcionalmente ao periodo de mora em causa, com base na taxa
de juro de mora em vigor nessa data. O Valor do Resgate Parcial serd igual ao Valor de Referéncia no
2° dia util apos a data de solicitagéo do resgate, deduzido de uma taxa de 1% sobre o valor de resgate,
se este ocorrer durante o primeiro ano de vigéncia do contrato. Nao havera lugar a qualquer
penalizagdo apos este periodo.

4. O Valor de Referéncia referido em 2. é calculado de acordo com o estabelecido na Clausula 122

Clausula 23.2
Denulncia do Contrato

1. O presente contrato pode ser livremente denunciado pelo Tomador do Seguro, desde que
enviada comunicacao a Zurich com trinta dias de antecedéncia relativamente a data da
producédo dos seus efeitos.

2. Caso o contrato tenha adquirido o direito de resgate, extinguem-se os efeitos do mesmo
com o pagamento do Valor de Resgate, de acordo com o estabelecido na clausula 212

Clausula 24.2
Revogacédo do Contrato

1. O contrato de seguro pode, em qualquer momento, ser revogado, por acordo entre as
partes.

2. Caso o contrato tenha adquirido o direito de resgate, extinguem-se os efeitos do mesmo
com o pagamento do valor de resgate, de acordo com o estabelecido na clausula 213

Clausula 25.2
Resolucéo do Contrato por Justa Causa

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa, nos
termos dos numeros seguintes.

2. A resolucédo do contrato por parte da Zurich produz efeitos 10 dias Uteis a contar da data
da comunicacéao, podendo esta ser feita por qualquer meio do qual fique registo escrito.

3. Aresolucéo do contrato por parte do Tomador do Seguro produz efeitos na data de

rececao da respetiva comunicacao pela Zurich, podendo esta ser feita por qualquer meio do
qual figue registo escrito.
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Clausula 26.2
Livre Resolucéo

O Tomador do Seguro, desde que ndo seja uma pessoa coletiva, dispde de um prazo de
trinta dias, a contar da rececdo da Apdlice, para, através de documento escrito, resolver o
contrato sem invocar justa causa, ficando o contrato sem efeito desde o seu inicio e a Zurich
com o direito de ser reembolsada dos custos de desinvestimento que tiver suportado.

Clausula 27.2
Reposicédo em Vigor
Este contrato ndo prevé a reposi¢cao em vigor.

Clausula 28.2
Opc¢des na Liquidacao das Importancias Seguras

1. Consoante a opg¢ao do beneficiario do presente contrato, a Zurich podera efetuar o pagamento das
importancias seguras pelas seguintes formas:

a) Pagamento Unico;

b) Aplicacdo das importancias em qualquer produto comercializado pela Zurich a data da liquidacéo;

c) Qualquer composi¢cdo das modalidades anteriores.

Qualquer uma das opc¢des b) e c) implicam a contratagdo de um novo contrato de seguro num dos
produtos em comercializacdo nessa data, sendo necessario, para esse efeito, o preenchimento da
respetiva proposta pelo Tomador do Seguro e avaliagdo e aceitagdo da mesma pela Zurich.

2. A liquidacéo das importancias seguras aos Beneficiarios da Apodlice sera sempre efetuada por
transferéncia bancaria para conta titulada pelo beneficiario, em entidade financeira presente no pais ou
jurisdicdo da sua residéncia fiscal ou no mesmo pais ou jurisdicdo do Tomador do Seguro, ou sob forma

de cheque tracado e ndo endossavel.

Clausula 29.2
Formalidades para Liquidacao das Importancias Seguras

1. A liguidag&o das importancias seguras, sempre que a ela haja direito, far-se-a aos beneficiarios das
respetivas garantias, apds o envio de todos os documentos necessarios para o efeito.

2. Sao considerados imprescindiveis a analise e pagamento de qualquer importancia segura ao abrigo
do presente contrato, 0s seguintes documentos:

a) Em qualquer circunstancia:

i. Copia do Bilhete de Identidade ou Cartdo de Cidaddo ou Autorizagcédo de Residéncia ou Passaporte da
Pessoa Segura,;

ii. Documento comprovativo da Identificag@o Fiscal dos beneficiarios;

b) Em caso de Morte da Pessoa Segura:
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i. Certificado de 6bito da Pessoa Segura;

ii. Certiddo de habilitacdo de herdeiros ou certiddo do processo de inventario, se a este houver lugar e
desde que determinante para o pagamento do beneficio.

3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a Zurich poderé solicitar outros documentos que,
relacionados com o acontecimento suscetivel de provocar o funcionamento das garantias contratuais,
concorram para o seu cabal e completo esclarecimento.

4. Se a data da liquidagéo das importancias seguras o beneficiario for menor e ndo houver disposi¢éo
beneficiaria estipulada que de outro modo regule a forma de pagamento, o valor a pagar sera
depositado em instituicdo bancaria a indicar pelos representantes legais daquele.

5. Se a data da liquidacéo das importancias seguras o beneficiario que adquiriu o direito ja tiver falecido,
as mesmas serdo pagas aos seus herdeiros legais.

6. Tratando-se de resgate (total ou parcial) a Zurich procedera a liquidacéo das importancias nos prazos
estabelecidos nas clausulas 21.2 e 222, respetivamente, apos a rece¢do de todos os documentos
considerados para tal necessarios. Tratando-se do vencimento do contrato, a Zurich procedera a
liquidag&o do valor de referéncia nessa data no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a rece¢do de todos
os documentos considerados para tal necessario. Tratando-se da liquidacéo do valor de referéncia, em
caso de morte, a Zurich procedera a liquidagéo do respetivo montante no prazo de 20 (vinte) dias Uteis,
apos a rececao de todos os documentos considerados para tal necessarios. Se a liquidagéo das
referidas importancias ndo ocorrer nos prazos previstos apds a recec¢do de todos os documentos para
tal necessarios e 0 atraso seja imputavel a Zurich, o capital sera aumentado, proporcionalmente ao
periodo de mora em causa, com base na taxa legal de juro de mora em vigor.

7. Nao havendo beneficiario designado, as importancias seguras serdo pagas ao Tomador do Seguro
ou, na sua falta, aos seus herdeiros legais.

8. Existindo mais de um beneficiario, o0 pagamento das importancias devidas apenas sera efetuado
contra quitagdo conjunta dos beneficiarios.

Clausula 30.2
Regime Fiscal

O presente contrato fica sujeito ao regime fiscal previsto na Lei, ndo recaindo sobre a Zurich qualquer
onus, encargo ou responsabilidade em consequéncia de alteracédo legislativa.

Clausula 31.2
Regimes Legais de Comunicacédo e Troca obrigatoria e Automatica de Informacéo Financeira

1. O presente contrato encontra-se sujeito aos regimes legais de comunicacgéo e troca obrigatoria e
automatica de informacao financeira no ambito de diversos mecanismos de cooperagao internacional e
de combate a evaséo fiscal. Neste enquadramento, a Zurich encontra-se obrigada a desenvolver
diligéncias para identificar a(s) residéncia(s) fiscal(ais) de determinados intervenientes no contrato.

2. Para efeitos do nimero anterior, encontra-se sujeita as diligéncias ali referidas qualquer pessoa
singular ou coletiva com:

a) direito a aceder ao valor resultante do saldo do contrato;
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b) poderes para alterar os beneficiarios do contrato;
c) direito a receber qualquer outro pagamento nos termos do contrato.

3. A identificac@o dos intervenientes no contrato € efetuada através do preenchimento integral da
proposta de seguro, aguando da contratacéo, e ao longo da vida do contrato. Sempre que solicitado
pela Zurich, os intervenientes do contrato devem efetuar de forma precisa a sua autocertificacdo. Tais
dados destinam-se a ser comunicados a(s) autoridade(s) fiscal(ais) competente(s) do(s) pais(es) de
residéncia fiscal do(s) titular(es) dos dados.

4. Consoante aplicavel, a Zurich encontra-se obrigada a reportar dados de identificagdo dos
intervenientes no contrato, bem como dados do contrato a Autoridade Tributaria e Aduaneira.

5. O Tomador do Seguro encontra-se obrigado a comunicar a Zurich quaisquer alteracdes relativas a
identificacdo dos intervenientes no contrato, nomeadamente a aquisi¢cdo do estatuto de contribuinte no
estrangeiro. Neste caso, o Tomador do Seguro deve fornecer a Zurich todos os elementos que lhe
sejam solicitados.

6. A Zurich pode, em qualguer momento, solicitar a atualizagéo dos dados dos intervenientes no
contrato, caso verifique a existéncia de informag&o que os relacione com um pais estrangeiro,
designadamente indicios de nacionalidade, naturalidade, morada, morada de correspondéncia,
enderecgo de email ou nimero de telefone estrangeiros. Caso ndo sejam fornecidos os elementos
solicitados no prazo de 90 dias a contar da data do pedido da Zurich, sera o contrato tratado como
sendo sujeito a comunicacao.

7. Para efeitos de liquidacédo das importancias seguras, a Zurich podera solicitar, sempre nos termos da
Lei, outros documentos de identificagdo do beneficiario para além dos previstos no nimero 2 da
Clausula 292

8. Considerando que o presente regime legal e a respetiva interpretacdo ndo séo estéaticos, podendo ser
alterados a qualguer momento, a Zurich reserva-se o direito de solicitar documentacdo adicional ao
Tomador do Seguro e/ou apresentar-lhe proposta de modificagéo do contrato com vista a conformar o
mesmo com as alteracdes legais ou regulamentares, novas leis ou regulamentos ou a nova
interpretacdo dada as mesmas.

Clausula 32.2
Sancdes Econdmicas e Comerciais

1. Todas as transacdes financeiras estao sujeitas ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis as
sangBes econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.

2. A Zurich néo presta qualquer servico incluindo, mas n&o exclusivamente, a aceitacdo de pagamentos
de prémios, pagamentos de sinistros e outros reembolsos, se ao fazé-lo estiver a violar alguma lei ou
regulamento aplicavel as san¢gbes econémicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico
portugués.

3. A Zurich reserva-se ao direito de resolver o presente contrato, se considerar que o
Tomador do Seguro e/ou Pessoa Segura sao consideradas pessoas sancionadas, ou caso 0
objeto se torne impossivel de acordo com as leis e regulamentos aplicados as sancdes
econdmicas e comerciais em vigor no ordenamento juridico portugués.
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Clausula 33.2
Reclamacgdes e Arbitragem

1. Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente contrato aos servi¢cos da Zurich—
Companhia de Seguros Vida, S.A. assim como a ASF- Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos
de Pensdes (www.asf.com.pt).

2. As reclamacdes poderao ser efetuadas através de correio eletronico ou postal, para a Sede da
Zurich.

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar nos termos
da Lei.

4. O Centro de Resolucao Alternativo de Litigios (RAL) especializado no setor Segurador é o CIMPAS -
Centro de Informagéo, Mediacdo e Provedoria de Seguros (disponivel em www.cimpas.pt).

5. Com excegdo dos casos em que seja legalmente obrigatério, o recurso da Zurich — Companhia de
Seguros Vida S.A. a arbitragem ou qualquer outro mecanismo alternativo de litigios de consumo sera
efetuado numa base casuistica e em fungéo das matérias envolvidas em cada litigio em concreto.

Clausula 34.2
Relatério sobre a Solvéncia e a Situacao Financeira

O relatorio sobre a solvéncia e a situagdo financeira da Zurich sera anualmente publicado na internet no
sitio da Zurich Portugal.

Clausula 35.2
Foro Competente

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na Lei Civil.

Clausula 36.2
Casos Omissos

Nos casos omissos no presente contrato recorrer-se-a a legislacao aplicavel.

Zurich - Companhia de Seguros Vida S.A. Registo: Cons. Reg. Comercial de Lisboa NIPC: 503 583 456

Sede: R. Barata Salgueiro, 41 1269-058 Lisboa Capital Social Realizado: 20.660.260,00 Euros

Tel.: 213133 100 @ Fax: 213 133 111® 9936 869 078 @ www.zurich.com.pt zurich.helppoint.portugal@zurich.com
) Chamada para rede fixa nacional @ Chamada para rede moével nacional
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